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TIM CELULAR S/A
CNPJ: 04.206.050/0001-80 - Insc.Estadual: 116.049.102.113
AV. GIOVANNI GRONCHI, NO. 7143, VILA ANDRADE
SAO PAULO (SP) - CEP: 05.724-006

Sao Paulo, 11 de fevereiro de 2016.

A

Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina .

REF: Questionamentos ao EDITAL DE PREGAO ELETRONICO No. 005/2016

A TIM Celular S/A, acima identificada, tendo o interesse em participar do edital citado, vem através deste
oficio solicitar os seguintes esclarecimentos:

Questionamento 1

13.1. O pagamento sera feito em até 30 (trinta) dias em favor do licitante vencedor, mensalmente, mediante
deposito bancario, apdés o cumprimento das obrigagdes contratuais e a apresentagédo da Nota Fiscal/Fatura,
desde que ndo haja fator impeditivo imputavel a empresa.

Nossa solicitacdo: Relativo aos pagamentos das faturas, entendemos que o pagamento podera ser realizado
através do cddigo de barras contido na fatura, ou através da modalidade de pagamento através de Ordem
Bancaria de Fatura (O.B.D. ou O.B. tipo 59), via sistemas SIAFI ou SIAFEM, onde as compensagdes de
pagamento ocorrem automaticamente, se enquadrando corretamente as leis governamentais orgamentarias
e de execucgdo financeira a Fornecedores, criadas para suprir as necessidades dos o6rgdos estaduais,
federais e municipais, podera ser adotada como forma de pagamento das faturas referentes aos servigos
descritos no objeto deste edital. Ressalto que a forma de pagamento através de depdsito bancario néo esta
de acordo aos processos da Cia para Arrecadagao de Servigos.

Nossa solicitagdo sera acatada?

Questionamento 2

13.5. Quando ocorrerem atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragdo, o valor
devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagao da seguinte formula:

EM=NxVPxI

Onde:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da parcela em atraso.

| = indice de atualizac&o financeira:

| = 6/100/365 (ou seja, taxa anual/100/365dias).

| =0,0001644.

Nossa solicitacdo: O edital em epigrafe estabeleceu a incidéncia de multas e atualizagéo financeira do valor
devido, em caso de atraso no pagamento, que nao sdo praticadas pela TIM. Logo, de modo a viabilizar uma
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aplicagao proporcional das penalidades, requeremos a aplicagao do disposto no art. 40, XIV, alineas "c" e "d"
da Lei 8.666/93, referentes a multa decorrentes do atraso no pagamento pela Administragdo Publica, juros,
bem como, atualizagao financeira.

Sendo assim de forma a compatibilizar o edital com o disposto na legislagdo e na jurisprudéncia sobre
licitacbdes e adequar a contratagéo as praticas contratuais usuais, entendemos que seja necessario a inclusao
no referido edital de previsdo de cobrangca dos encargos moratérios, qual sejam: 2% de multa, juros
moratérios de 1% ao més pro rata die até a data da efetiva quitacdo do débito, nas hipdteses de
responsabilidade da Contratante pelo ndo pagamento das faturas.

Nossa solicitagado sera acatada?

Questionamento 3

6.22. em caso de defeito durante a vigéncia do contrato ou de extravio, furto ou roubo de quaisquer dos
aparelhos celulares, a Contratada devera providenciar o registro e a habilitagdo do(s) novo(s) aparelho(s), no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado a partir da data de solicitagdo do gestor, e observadas as
especificagdes constantes deste Projeto Basico e o disposto no subitem 4.8.1 deste Projeto;

Nossa solicitacdo: Referente aos itens acima supracitados, informamos que conforme o artigo 12 do Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei Federal n.° 8078/1990), quem responde pelos problemas inerentes ao
aparelho celular e ao modem, é o fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, e o importador
€ que a operadora se responsabiliza (sem custos) pelas trocas dos aparelhos que apresentarem defeitos de
fabrica em até 7 dias e o Fabricante é o responsavel por defeitos de fabrica por um periodo de até 12 meses,
e por este motivo o envio a assisténcia técnica devera ser feito pela Contratante.

A operadora nao se responsabiliza quanto a manutengdo do hardware do aparelho, porém fornece os
contatos dos fabricantes e orienta os clientes a entrar em contato com eles, a operadora pode sim prestar
assisténcia técnica quanto ao software dos aparelhos.

Os custos de reparo de aparelhos diagnosticados pela assisténcia técnica como decorrentes de mau uso
serdo de responsabilidade da Contratante.

Nos casos de solicitagao de reposi¢cao de aparelhos por perda/roubo ou extravio e mau uso, a Contratante
sera cobrada pelo valor pro rata do aparelho constante na Nota Fiscal.

O prazo de reposicédo dos aparelhos (exceto para os aparelhos de reserva) é de 20 dias apds a solicitagao
formal ao Executivo de Contas.

Solicitamos que seja aceita nossa participagdo desta maneira.

Nossa solicitagéo sera acatada?

Desde ja agradecemos a atengao dispensada e estamos a disposi¢cao para quaisquer esclarecimentos.

Juliano Pereira dos Santos

Top Clients - Governo
jpedsantos@timbrasil.com.br

GSM: 55 419913 2015

E TEMPO DE MENTE SEM FRONTEIRAS.

Voce, sem fronteiras.

TIM CELULAR SA
Av. das Américas, 3434, Bl 01 e 06 - Barra da Tijuca - 22640-102 - Rio de Janeiro - R)
Tel.: 55 21 4009-4000
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PREGAO N. 005/2016
PAE N. 89.738/2015

A empresa TIM CELULAR S/A {CNP} n. 04.206.050/0001-
80) solicitou esclarecimentos acerca do edital do Pregao n. 005/2016 do
TRESC, cujo objeto consiste na contratacao de empresa para a prestacao de
servicos especializados e continuados de telefonia mével pessoal, no Estado
de Santa Catarina, com fornecimento de 174 (cento e setenta e quatro)
aparelhos méveis celulares, a titulo de comodato.

Transcreve-se o primeiro esclarecimento solicitado:

“13.1. O pagamento sera feito em até 30 (trinta) dias em
favor do licitante vencedor, mensalmente, mediante depdsito bancério,
ap6s o cumprimento das obrigacdes contratuais e a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, desde que ndo haja fator impeditivo imputavel a empresa.

Nossa solicitacdo: Relativo aos pagamentos das faturas,
entendemos que o pagamento poderd ser realizado através do cddigo de
barras contido na fatura, ou através da modalidade de pagamento através
de Ordem Bancéria de Fatura (O.B.D. ou O.B. tipo 59), via sistemas SIAFI
ou SIAFEM, onde as compensacbes de pagamento ocorrem
automaticamente, se enquadrando corretamente as leis governamentais
orcamentdrias e de execucdo financeira a Fornecedores, criadas para
suprir as necessidades dos 6rgdos estaduais, federais e municipais,
poderd ser adotada como forma de pagamento das faturas referentes aos
servicos descritos no objeto deste edital. Ressalto que a forma de
pagamento através de depdsito bancério ndo estd de acordo aos
processos da Cia para Arrecadacdo de Servicos.

Nossa solicitacdo sera acatada?”

Consultada, a Coordenadoria de Orcamento, Financas e
Contabilidade — COFIC do TRESC esclareceu que o “termo usado no edital é
uma forma genérica de informar o meio de pagamento utilizado por este
Tribunal nos editais, mas nada impede que se utilize o codigo de barras da
nota fiscal/fatura emitida pela contratada se assim ela requerer”, sendo que
aguela Coordenadoria “wtiliza sempre que possivel o documento fiscal
apresentado pela contratada, ou seja, a nota fiscalffatura emitida com
codigo de barras no faturamento dos servicos”, nao gerando qualquer
prejuizo a Contratada.

O segundo esclarecimento diz respeito ao subitem 13.5
do edital:

“13.5. Quando ocorrerem atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administracdo, o valor devido deverd ser acrescido
de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em gue os juros de mora
serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante aplicacdo da seguinte férmula:

c Documento assinado digitalmente por Heloisa Helena Bastos Silva Lubke, conforme Resolug&o

ASSINATURA S SITRL TRESC n. 7.864/2012.
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EM=NxVPxI

Onde:

EM = Encargos moratérios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento
e a do efetivo pagamento; e

VP = Valor da parcela em atraso.

| = Indice de atualizacao financeira:

I = 6/100/365 (ou seja, taxa anual/100/365dias).

I =0,0001644.

Nossa solicitacdo: O edital em epigrafe estabeleceu a
incidéncia de multas e atualizacdo financeira do valor devido, em caso de
atraso no pagamento, que nao sao praticadas pela TIM. Logo, de modo a
viabilizar uma aplicacdo proporcional das penalidades, requeremos a
aplicacdo do disposto no art. 40, X1V, alineas "c" e "d" da Lei 8.666/93,
referentes a multa decorrentes do atraso no pagamento pela
Administracdo Publica, juros, bem como, atualizacéo financeira.

Sendo assim de forma a compatibilizar o edital com o disposto
na legislacdo e na jurisprudéncia sobre licitacbes e adequar a contratacéo
as praticas contratuais usuais, entendemos gque seja necessario a inclusdo
no referido edital de previsdo de cobranca dos encargos moratérios, qual
sejam: 2% de multa, juros moratérios de 1% ao més pro rata die até a
data da efetiva quitacdo do débito, nas hipéteses de responsabilidade da
Contratante pelo nao pagamento das faturas.

Nossa solicitacdo sera acatada?”

Consultada, a Assessoria Juridica de Licitacbes e
Contratos assim manifestou-se:

“O artigo 58 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, dispde
acerca das prerrogativas inerentes a Administracdo Publica, no que
respeita ao regime juridico dos contratos administrativos, havendo a
expressa mencao, no inciso IV, da aplicacdo de sancdes aos particulares,
motivadas pela inexecucao total ou parcial do ajuste. Tais prerrogativas
decorrem do principio da preponderéncia do interesse publico sobre o
interesse particular, o qual visa proteger a finalidade precipua da
Administracdo, qual seja, o interesse publico.

Consoante explana Marcal JUSTEN FILHO!, ‘a Administracéo,
contrariamente ao gue se verifica nos contratos privados, tem o poder de
impor e executar sang¢des pelo inadimplemento contratual, assegurado o
recurso do interessado ao Poder judicidrio. Essa prerrogativa deriva da
auto-executoriedade dos atos administrativos’.

Também Hely Lopes MEIRELLES? discorre sobre a supremacia
da Administracdo Pablica:

‘As cladusulas exorbitantes podem consignar as mais diversas
prerrogativas, no interesse do servico publico, tais como a ocupacdo do
dominio publico, o poder expropriatério e a atribuicdo de arrecadar
tributos, concedidos ao particular contratado para a cabal execucao do
contrato. Todavia, as principais sdo as que se exteriorizam na

1 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentdrios a Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos. 122 edicdo.
Dialética: Sdo Paulo, 2008. p.682.

2 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 282 edicdo. Malheiros: Sao Paulo, 2003. p.
208.



Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

possibilidade de alteracdo e rescisdo unilateral do contrato; no equilibrio
econdémico e financeiro; na revisdo de precos e tarifas; na inoponibilidade
da excecdo de contrato ndo cumprido;, no controle do contrato, na
ocupacdo provisdria € na aplicacdo de penalidades contratuais pela
Administracao.’

Por fim, importa ressaltar que a Administracdo pauta-se pelo
principio da legalidade. Nessa esteira, seus editais trazem a previsdo
contida no subitem 13.5 do Pregdo n. 005/2016 em virtude de ter sido
estabelecida no art. 34, § 39, da Resolucao TSE n. 23.234, de 15 de abril
de 2010, que dispbe sobre regras e diretrizes para a contratacdo de
servicos no dmbito da justica Eleitoral.”

O terceiro esclarecimento solicitado refere-se as
obrigacbes contidas no subitem 6.22 do Projeto Bdsico anexo ao edital
(subitem 12.1.25 do edital}:

6.22. em caso de defeito durante a vigéncia do contrato ou de
extravio, furto ou roubo de quaisquer dos aparelhos celulares, a
Contratada deverd providenciar o registro e a habilitacdo do{s) novo(s)
aparelho(s), no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado a partir da data de
solicitacao do gestor, e observadas as especificacdes constantes deste
Projeto Basico e o disposto no subitem 4.8.1 deste Projeto;

Nossa solicitacao: Referente aos itens acima supracitados,
informamos que conforme o artigo 12 do Cédigo de Defesa do Consumidor
{Lei Federal n.2 8078/1990), quem responde pelos problemas inerentes ao
aparelho celular e ao modem, é o fabricante, o produtor, o construtor,
nacional ou estrangeiro, e o importador e que a operadora se
responsabiliza {sem custos) pelas trocas dos aparelhos que apresentarem
defeitos de fébrica em até 7 dias e o Fabricante é o responsdvel por
defeitos de fabrica por um periodo de até 12 meses, e por este motivo o
envio a assisténcia técnica deverd ser feito pela Contratante.

A operadora ndo se responsabiliza qguanto a manutencdo do
hardware do aparelho, porém fornece os contatos dos fabricantes e
orienta os clientes a entrar em contato com eles, a operadora pode sim
prestar assisténcia técnica quanto ao software dos aparelhos.

Os custos de reparo de aparelhos diagnosticados pela
assisténcia técnica como decorrentes de mau uso serdo de
responsabilidade da Contratante.

Nos casos de solicitacao de reposicao de aparelhos por
perda/roubo ou extravio e mau uso, a Contratante serd cobrada pelo valor
pro rata do aparelho constante na Nota Fiscal.

O prazo de reposicao dos aparelhos (exceto para os aparelhos
de reserva) é de 20 dias apds a solicitacdo formal ao Executivo de Contas.

Solicitamos que seja aceita nossa participacao desta maneira.

Nossa solicitacdo sera acatada?

A respeito, a unidade requisitante, Coordenadoria de
infraestrutura e Servicos, assim informou:

Pelo fato de a contratacdo ndo abranger a aquisicao de aparelhos,
mas apenas o seu fornecimento, a titulo de comodato (ou seja, empréstimo),
previu-se exclusivamente a troca do aparelho e/ou chip defeituoso pela
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Contratada, e ndo o seu eventual conserto por intermédio de assisténcia
técnica (providéncia que poderd ser adotada diretamente pela Contratada, se
julgar pertinente), pelo gue se compreende que tanto a previsdao de
substituicdo quanto a do respectivo prazo, 15 dias (teis, sdo suficientes para
atendimento por parte da Contratada, além de serem necessarios para garantir
a manutencdo da prestacdo dos servicos, evitando-se possiveis prejuizos ao
Contratante decorrentes de interrupcdo ocasionada pela auséncia do aparelho
durante prazo muito longo.

Dessa forma, muito embora pertinentes as consideracdes tecidas
pela Impugnante, sua aplicabilidade guarda relacdo apenas nos casos de
aquisicao dos aparelhos pelo Contratante.

Em se tratando de empréstimo dos equipamentos, por meio do
instituto do comodato, como previsto neste Pregdo, o 6nus, no caso, é
integralmente da Contratada, ou seja, tanto por ocasiao da entrega inicial dos
aparelhos guanto no decorrer da vigéncia contratual, os aparelhos deverdo ser
fornecidos de acordo com as especificacdes e prazos previstos no edital.

Quanto a responsabilidade da Contratada, o diferencial, no caso de
extravio, furto ou roubo, é que, em razdo do fato gerador da substituicdo (nova
habilitacdo) do aparelho, haverd necessariamente a indenizacdo, pelo
Contratante, do prejuizo advindo do fornecimento de novo aparelho, contudo, a
necessidade de substituicao/fornecimento do equipamento (em regime de
comodato) permanece.”

O préprio subitem 12.1.25.1 do edital prevé o dever de

indenizar nas hipéteses aduzidas pela empresa impugnante (mau uso,
extravio, furto ou roubo dos aparelhos celulares fornecidos a titulo de
comodato). Em qualquer dessas hipdteses, deve a empresa contratada
proceder a substituicao/fornecimento do equipamento nos termos e prazos
previstos no edital, mas sera indenizada do prejuizo apurado.

Era o que cabia informar.

Florianépolis, 12 de fevereiro de 2016.

Heloisa Helena Bastos Silva Lubke

Pregoeira designada para o Pregao Eletrénico n. 005/2016 do TRESC



