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PREGÃO N. 30/2012 
 
 
 
Esclarecimento solicitado: 
 
Para o item 1.2 Software de Gerenciamento de Impressão precisamos saber quantos usuários 
que imprimem serão monitorados para podermos cotar nossa solução de software. 
  
 
Resposta: 
 
Prezado Senhor, 
 
Submetida sua solicitação de esclarecimentos à unidade requisitante (Coordenadoria de Apoio 
Administrativo), foram prestadas as seguintes informações: 
 
“Informo que a Setor de Reprografia funciona com 2 colaboradores de empresa terceirizada. 
Assim, esses colaboradores deverão ser cadastrados para a utilização dos equipamentos, bem 
como eventuais substitutos dos mesmos.” 
 
Atenciosamente, 
 
Heloísa Helena Bastos Silva Lübke 
Pregoeira 
 


