Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

CONTRATO N. 053/2015

Contrato para a prestacao de servicos especializados e
continuados de Ilimpeza e conservacao, com
fornecimento de materiais e disponibilizacdo de
equipamentos, para os Cartérios Eleitorais da Grande
Floriandpolis (12 Regidao), bem como servicos de
copeiragem para os Cartérios Eleitorais da Capital,
autorizado pelo Senhor Eduardo Cardoso, Secretéario de
Administracdo e Orcamento, a fl. 1.166 do Pregdo n.
037/2015, que entre si fazem o Tribunal Regional
Eleitoral de Santa Catarina e a empresa AP Servicos de
Limpeza, Asseio e Conservagao Ltda., em conformidade
com as Leis n. 10.520, de 17 de julho de 2002, 8.666, de
21 de junho de 1993, 8.078, de 11 de setembro de 1990,
Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006,
com os Decretos n. 5.450, de 31 de maio de 2005, e
6.204, de 5 de setembro de 2007, com a Resolugdo n.
23.234, de 15 de abril de 2010, do Tribunal Superior
Eleitoral, com a Resolucdao n. 156, de 8 de agosto de
2012, do Conselho Nacional de Justica, com a Instrucao
Normativa TSE n. 5, de 8 de maio de 2014, com a
Resolucao Normativa n. 390, de 30 de setembro de
2010, do Conselho Federal de Administracao — CFA e
com o Termo de Conciliagdo entre o Ministério Publico do
Trabalho e a Advocacia-Geral da Uniao, homologado na
202 Vara do Trabalho de Brasilia - DF, nos autos do
Processo de n. 01082-2002-020-10-00-0.

Pelo presente instrumento particular, de um lado o TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DE SANTA CATARINA, 6rgdo do Poder judicidrio da Unido, inscrito no
CNPJ] sob o n. 05.858.851/0001-93, com sede na Rua Esteves Junior, n. 68, nesta
Capital, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato
representado por seu Secretario de Administracdo e Orcamento, Senhor Eduardo
Cardoso, inscrito no CPF sob o n. 017.461.409-84, residente e domiciliado nesta
Capital, e, de outro lado, a empresa AP SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E
CONSERVACAO LTDA., estabelecida na Rua Hidalgo Araujo, n. 773, sala 02, Jardim
Cidade de Florian6polis, Sao José/SC, CEP 88111-130, telefone (48) 3346-8476, e-
mail patrick@apserv.com.br, inscrita no CNP] sob o n. 09.284.904/0001-60,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo seu S6cio-
Administrador, Senhor Patrick Gabriel Fontanella Kuhnen, inscrito no CPF sob o n.
006.191.809-19, residente e domiciliado em Sao josé/SC, tém entre si ajustado
Contrato para a prestacao de servicos de especializados e continuados de limpeza
e conservacao, com fornecimento de materiais e disponibilizacao de
equipamentos, para os Cartérios Eleitorais da Grande Floriandpolis (12 Regiao),
bem como servicos de copeiragem para os Cartérios Eleitorais da Capital, firmado
de acordo com as Leis n. 10.520, de 17 de julho de 2002, 8.666, de 21 de junho de
1993, 8.078, de 11 de setembro de 1990, Lei Complementar n. 123, de 14 de
dezembro de 2006, com os Decretos n. 5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204, de
5 de setembro de 2007, com a Resolucdo n. 23.234, de 15 de abril de 2010, do



Tribunal Superior Eleitoral, com a Resolucdo n. 156, de 8 de agosto de 2012, do
Conselho Nacional de Justica, com a Instrucao Normativa TSE n. 5, de 8 de maio de
2014, com o Termo de Conciliacdo entre o Ministério Pablico do Trabalho e a
Advocacia-Geral da Unido, homologado na 202 Vara do Trabalho de Brasilia - DF,
nos autos do Processo de n. 01082-2002-020-10-00-0, e com a Resolucao
Normativa n. 390, de 30 de setembro de 2010, do Conselho Federal de
Administracao, mediante as clausulas e condicfes abaixo enumeradas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem como objeto a prestacao de servicos
especializados e continuados de limpeza e conservacao, com fornecimento de
materiais e disponibilizacdo de equipamentos, com observancia obrigatéria das
classificacbes e especificacbes determinadas pela Anvisa e Resolucdes Conama n.
430/2011 e 267/2000, para os Cartérios Eleitorais da Grande Florianépolis (12
Regido), bem como servicos de copeiragem para os Cartérios Eleitorais da Capital,
nos seguintes locais:

UNIDADE ENDERECO TELEFONE
Secdo de Almoxarifado - . . . (48) 3251-3700
S30 José Rua Tiradentes, 7, Sala 3, 530 José/SC. (ramal 3162)

Secao de Administracao
de Urnas (Depdsito de
Urnas) - 580 José

Rua Possibio Silva do Vale, Sao

losé/SC.

sin, (48) 3246-9999

Rua Vereador Arthur Manoel Mariano, 555,

Depdsito de Méveis - 580k rqyilhinhas, S30 José/SC.

José (48) 3251-3718

292 e 842 Zonas
Eleitorais - S&0 José

Avenida Beira-Mar de $3o josé, Esquina

Com Luiz Fagundes, S30 José. (48) 3259-1147

22 Zona Eleitoral -

Rua Hermdgenes Prazeres, 277, Biguacu. (48) 3243-1103

Biguacu
242 Zona Eleitoral - |Rua Najla Carone Guedert, 951, Parque )
Palhoca. Residencial Pagani, Palhoca. (48) 3242-4528

532 Zona Eleitoral - Sao
jodo Batista

Rua Nereu Ramos, 188, Salas 09, 11 e 13,
Sa0 jodo Batista.

(48) 3265-0128

312 Zona Eleitoral -
Tijucas

Rua Floriandpolis, 106, Sala. 02, Tijucas.

(48) 3263-0698

672 Zona Eleitoral -
Santo Amaro da
Imperatriz

Rua Pedro Mansur Elias, 25, Sala 01, Santo
Amaro da imperatriz.

(48) 3245-1885

122,138, 1002 e 1012
Zonas Eleitorais

Av. Rio Branco, 797, Florianépolis.

(48) 3248-6610

1.2. No quadro abaixo consta a quantidade de profissionais que prestarao
servicos para este Tribunal, com a seguinte carga horaria mensal e horario de

prestacao dos servicos:

HORARIO VALORES
LOCAL  |ITEM| FUNGAO |QTDE,| k|  DE Pacote
TRABALHO Mensal Adicional
Cartérios Auxiliar de N
Eleitorais da 1 servicos gerais 1 220h 11 as 20h | R$ 2.900,00 R$ 43,00
Capital
2 Auxiliarde 2 120h 7 as11h 1 R$ 364000 L R$ 3750

R
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servigos gerais
3 Copeira 1 220h 11 a5 20h | R$ 2.750,00 R$ 43,00
. Auxiliar de N
Almoxarifado 4 servicos gerais 1 120h 12 as 16h | R$ 1.820,00 R$ 37,50
Auxiliar de N
5 servicos gerais 1 120h 13as17h | R$ 1.820,00 R$ 37,50
Auxiliar de N
Depésito de 6 servicos gerais 1 180h 12 as 18h | R$ 2.500,00 R$ 37,50
Urnas (530 José) Auxiliar de 7:30 as
7 servigos gerais 1 32h 17:30h R$ 1.200,00 R$ 37,50
Auxiliar de N
8 servicos gerais 1 8h 8as 17h R$ 200,00 R$ 37,50
Depésito de o
A - Auxiliar de N
Move|s,(Sao 9 servicos gerais 2 8h 8 as 12h R$ 400,00 R$ 37,50
josé)
Auxiliar de N
10 servicos gerais 1 220h 8as1l7h R$ 2.900,00 R$ 43,00
Cartérios Auxiliar de
Eleltorjaolzéde Sdo| 11 servicos gerais 1 120h 8 as 12h R$ 1.820,00 R$ 37,50
Auxiliar de N
12 servicos gerais 1 120h 16 as 20h | R$ 1.820,00 R$ 37,50
Cartério Eleitoral Auxiliar de N
de Biguacu 13 servicos gerais 1 120h 12 as 16h | R$ 1.820,00 R$ 37,50
Cartério Eleitoral Auxiliar de N
de Palhoca 14 servicos gerais 1 120h 12 as 16h | R$ 1.820,00 R$ 37,50
Cartério Eleitoral .
de Santo Amaro| 15 sef‘;xg'sarggis 1 120h | 12 as16h | R$ 1.820,00 | R$ 37,50
da Imperatriz 059
Cartério Eleitoral -
de S3o Jodo | 16 | Auxiliarde |\ ;1 450n | 12 3s16h | R$ 1.880,00 | R$ 37,50
. servicos gerais
Batista
Cartério Eleitoral Auxiliar de N
de Tijucas 17 servicos gerais 1 120h 12 as 16h | R$ 1.880,00 R$ 37,50

1.3. As tabelas a seguir, denominadas Tabelas de Produtividade Diaria,
consolidam a demanda dos servicos a serem executados, mediante especificacdes
das dreas fisicas dos iméveis e indicacdo da frequéncia em que as atividades
serao executadas:

CARTORIOS ELEITORAIS DE FLORIANOPOLIS - 122, 132, 1002 E 1012 ZEs

Caracteristicas do local de realizacao dos servicos: imével com trés pavimentos,
em alvenaria, com esquadrias de aluminio e area interna, aproximada, de
805,28 m2.

Outros elementos a serem considerados: os servicos atenderdo as necessidades
de 16 (dezesseis) servidores do quadro de pessoal do TRESC, 4 {(quatro)
promotores e 4 (quatro) juizes eleitorais.

; Frequéncia didria da
Areas Fisicas aproximadas realizacao das Produtividade (m?/dia)
atividades

394,56 m2 de area interna
mobiliada, chdo revestido com 1 {Unica) 394,56 m?
piso ceramico




174,80 m? de area interna de

acessg intenso, tais como 1 (Unica) 174,80 m?
recepcao
8,40 m? de é4rea de copa 2 (dupla) 16,80 m?
30,24 m? de area de sanitario ,
{04 sanitérios) 2 (dupla) 60,48 m
197,28 m? de area de garagem . ,
coberta 1 {Unica) 197,28 m
TOTAL 843,92 m?

Frequéncia semanal

Areas envidragadas da realizacio das

aproximadas

Produtividade (m?/dia)

atividades
299,47 m?2 de area
envidracada (faces interna e 1 (Unica) 299,47 m?
externa)
Total de area envidracada 299,47 m?

ALMOXARIFADO

Caracteristicas do local de realizacdo dos servicos: imével térreo em alvenaria,
esquadrias de aluminio, area interna de, aproximadamente, 339 m2.

Outros elementos a serem considerados: os servicos atenderdao as necessidades
de 03 (trés) servidores do quadro de pessoal do TRESC.

Frequéncia SEMANAL

Produtividade (m?/dia com

Areas Fisicas aproximadas da ';et?\lllizdaag;:sdas jornada de 4h)
220 m? de area interna, com . ,
biso frio 1 (Unica) 220m
110 m?2 de érea interna de
acesso intenso, tais como 2 (dupla) 220 m?
recepcao
8,25 m? de é4rea de sanitédrio 2 (dupla) 16,50 m?

TOTAL 456,50m?

Frequéncia semanal

Areas envidracadas da realizacio das

aproximadas

Produtividade (m?/dia)

atividades
166 m? de area envidracada 1 (dnica) 166 m>
(faces interna e externa)
Total de area envidracada 166 m?




DEPOSITO DE URNAS

Horario de prestacao dos servicos:

a) na area mobiliada com estacbGes de trabalho a prestacdo dos servicos
ocorrera de segunda a sexta-feira, no periodo vespertino, com inicio as 13 horas
e término as 17 horas, para o profissional com carga horaria de 120 horas
mensais, e, inicio as 12h e término as 18h, para o profissional com carga horéria
de 180 horas mensais;

b) no ambiente de armazenamento das urnas a prestacdo dos servicos ocorrerd
01 (uma) vez por semana, as tercas-feiras*, com inicio as 7h30min e término as
17h30min (com 02 horas de intervalo intrajornada);

c) Limpeza da pele de vidro: a limpeza da pele de vidro ocorrera uma vez por
més, as quartas-feiras, das 8h as 17 horas, com uso de cadeirinha/balancin.

* Na ocorréncia de feriado no dia da semana estabelecido neste projeto basico,
0 servico serd executado ou no dia anterior ou no subsequente, conforme ajuste
prévio entre a Contratada e o Gestor.

Caracteristicas do local de realizacdo dos servicos: imével em alvenaria, com
area interna de, aproximadamente, 2.642,09m2.

Outros elementos a serem considerados:

a) os servicos atenderao as necessidades de 4 (quatro) servidores do quadro de
pessoal do TRESC, 8 (oito) técnicos e 1 (um) vigilante.

b) a limpeza do ambiente de armazenamento das urnas implicara

obrigatoriamente a disponibilizacao, pela Contratada, de lavadora automatica de
piso ARTCLAV 450E ou similar;

AREA MOBILIADA COM ESTACOES DE TRABALHO

, Frequéncia DIARIA da o -
Areas Fisicas aproximadas realizacao das Produgwdaéje ((1m ‘{ﬂ'a com
atividades jomada de 4h)
196,39 m? de area interna .
mobiliada (1) dnica 196,39
79,31 m? de é&rea interna
mobiliada de acesso intenso (2) dupla 158,62
{(Recepcao)
7,92 m? de 4rea de copa (2) dupla 15,84
96,89 m? de area de sanitario (2) dupla 193,78
200 m? de 4drea de piso - ,
cimentado (varricdo diaria) 1 (Unica) 200 m
TOTAL DA AREA MOBILIADA COM ESTACOES DE
TRABALHO 764,63 m*
AREA ENVIDRACADA (Espaco Administrativo)
Frequéncia
A . . SEMANAL da Produtividade
Area envidragada aproximada realizacio das (m2/semana)
atividades
51,96 m?2 de area
envidracada (faces interna e 1 (Unica) 51,96
externaj

Total de area envidracada 51,96 m?




AMBIENTE DE ARMAZENAMENTO DAS URNAS

Frequéncia SEMANAL

Produtividade (m?/dia com
jornada de 8h e uso de

Areas Fisicas aproximadas da realizacao das o
atividades lavadora ztiJstg)matlca de
2.261,58 m? de éarea interna
(galpao) de piso cimentado, 1 (Gnica) 1.200 m?

com urnas eletronicas
armazenadas em pallets*

* Nao obstante a area fisica ser correspondente a 2.261,58 m?, semanalmente

serao lavados apenas 1.200m? de piso cimentado.

TOTAL DO AMBIENTE DE ARMAZENAMENTO DAS
URNAS

1.200 m?

C- AREA ENVIDRAGADA - PELE DE VIDRO - FREQUENCIA MENSAL

Frequéncia mensal
da realizacao das

Produtividade (m2/mensal)

atividades
404 m? Pele de vidro (faces . ,
interna e externa) 1 (unica) 404 m
*A realizacdo da limpeza implica utilizacdo de andaime e EPI.
TOTAL DE AREA ENVIDRAGADA - PELE DE VIDRO 404 m?

DEPOSITO DE MOVEIS

Caracteristicas do local de realizagdo dos servicos: imével térreo em alvenaria,
esquadrias de aluminio, area interna de, aproximadamente, 554 m?2.

Outros elementos a serem considerados: os servicos atenderdo as necessidades
de um servidor do quadro de pessoal do TRESC ef/ou um profissional contratado.

Frequéncia
; - . QUINZENAL da Produtividade (m?/dia
Areas Fisicas aproximadas realizacao das com jornada de 4h)
atividades
414,86 m? de area interna,
com piso  industrial de 1 (Unica) 414,86 m?
concreto
133,29 m? de area interna de
acesso intenso, tais como 1 (Unica) 133,29 m?
recepcao
5,95 m?2 de area de sanitario 1 (Unica) 5,95 m?
TOTAL ITEM 1 554,10 m?
Area envidracada Frequéncia QUINZENAL da - _—
aproximada realizacao das atividades Produtividade (m?/dia)
40 m? 1 (Unica) 40 m?
Total de drea envidracada 40 m?




CARTORIOS ELEITORAIS DE SAO JOSE - 292 E 842 ZEs E SECAO DE ARQUIVO

Caracteristicas do local de realizagdo dos servigos: imével em alvenaria, com
esquadrias de aluminio e area interna, aproximada, de 905,58 m>2.

Outros elementos a serem considerados: os servicos atenderdao as necessidades
de 8 (oito} servidores do quadro de pessocal do TRESC, 1 (um)} auxiliar eleitoral, 2
{(dois) promotores e 2 (dois) juizes eleitorais.

) Frequéncia diaria da
Areas Fisicas aproximadas realizacao das Produtividade (m?/dia)
atividades

508,68 m2 de é&area interna
mobiliada, chao revestido com 1 {Unica) 598,68 m?
piso ceramico

228,50 m?2 de area interna de

acesso intenso, tais como 2 (dupla) 457 m?2
recepcao
9,90 m? de area de copa 2 (dupla) 19,80 m?
68,50 m?2 de area de sanitario 2 (dupla) 137 m?
TOTAL 1.212,48 m?
. Frequéncia
Areas envidragadas quinzenal o
aproximadas -(fachadas de | (LIMPEZA INTERNA E ?rr:z‘;:;'r‘r’]'g:gl‘)e
vidro) EXTERNA
QUINZENAL)

496,36 m? de drea envidracada

- ]
(faces interna e externa) 1 (Unica) 496,36 m

63,90 m? de  cobertura
envidracada do portal (faces 1 (Unica) 63,90 m?
superior e inferior)

Total de area envidracada 560,26 m?

CARTORIO ELEITORAL DE BIGUAGU - 22 ZE

Caracteristicas do local de realizagcdo dos servicos: imével em alvenaria, com
esquadrias de aluminio e area interna, aproximada, de 118,34 m2.

Outros elementos a serem considerados: os servicos atenderdo as necessidades
de 2 (dois) servidores do quadro de pessoal do TRESC, 1 (um) estagiario, 1 (um)
promotor e 1 {um) juiz eleitoral.

; Frequéncia didria da
Areas Fisicas aproximadas realizacao das Produtividade (m?/dia)
atividades

86,51 m2 de area interna
mobiliada, chado revestido com 1 {Unica) 86,51 m?
piso ceramico

22,57 m? de area interna de
acesso intenso, tais como 2 (dupla) 45,14 m?
recepcao

9,26 m? de area de sanitario 2 (dupla) 18,52 m?




TOTAL

150,17 m?

Area envidracada aproximada

Frequéncia semanal
da realizagao das

Produtividade (m?/dia)

atividades
35,70 m? de area envidracada -
(faces interna e externa) 1 (unica) 35,70
Total de area envidracada 35,70 m?2

CARTORIO ELEITORAL DE PALHOGA - 242 ZE

Caracteristicas do local de realizacdo dos servigos: imével em alvenaria, com
area interna de, aproximadamente, 195,37 m2.

Outros elementos a serem considerados: os servicos atenderdo as necessidades
de 4 (quatro) servidores do quadro de pessoal do TRESC, 3 (trés) auxiliares
eleitorais, 1 (um) promotor e 1 (um) juiz eleitoral.

A limpeza do piso da érea externa implicaré obrigatoriamente a disponibilizacao,
pela Contratada, de lavadora de piso de alta pressao, do tipo lava a jato.

Areas Fisicas aproximadas

Frequéncia diaria da
realizacao das

Produtividade (m?/dia)

atividades

152,30 m?2 de é&area interna
mobiliada, chéo revestido com 1 (Unica) 152,30 m?
piso ceramico
25,70 m? de éarea interna de
acesso intenso, tais como 2 (dupla) 51,40 m?
recepcao
7,02 m? de drea de copa 2 (dupla) 14 04 m?
10,35 m? de area de sanitario 2 (dupla) 20.70 m?2
40 m?2 de area externa ..
(varricio) 1 (dnica) 40,00

TOTAL 278,44 m?

Areas externas aproximadas

Frequéncia
quinzenal da
realizagao das

Produtividade (m?/dia)

atividades
209,38 m? de &areas externas, - ,
com e sem cobertura 1 (unica) 209,38 m
TOTAL DE AREA EXTERNA 209,38 m?
Area envidracada aproximada
62,84 m? de area envidracada s 5
(faces interna e externa) 1 (unica) 62,84 m
Total de area envidracada 62, 84 m?




CARTORIO ELEITORAL DE SANTO AMARO DA IMPERATRIZ - 672 ZE

Caracteristicas do local de realizagdo dos servigos: imével em alvenaria, com
area interna de, aproximadamente, 195,25 m2.

Outros elementos a serem considerados: os servicos atenderdao as necessidades
de 2 (dois) servidores do quadro de pessoal do TRESC, 1 (um) estagidrio, 1 (um)
promotor e 1 {um) juiz eleitoral.

) Frequéncia DIARIA da
Areas fisicas aproximadas realizacao das Produtividade m?/dia
atividades
99,03 m? de 4drea interna
mobiliada, chao revestido com 1 (Unica) 99,03 m?
piso frio
85,11 m? de érea interna de
acesso intenso, tais como 2
atendimento/cartério/circulacao/ 2 (dupla) 170,22m
alpendre.
3,88 m? de area de sanitario 2 (dupla) 7,76 m?
7,23 m? de 4rea de copa 2 (dupla) 14,46 m?
TOTAL 291,47
Frequéncia SEMANAL .
Area envidracada aproximada da realizagao das Progutlwdade
atividades (m?*/semana)
48 m? de area envidracada . ,
(faces interna e externa) 1 (Unica) acdll
Total de area envidracada 48m?

CARTORIO ELEITORAL DE SAO JOAO BATISTA - 532 ZE

Caracteristicas do local de realizacdo dos servigos: imével em alvenaria, com
area interna de, aproximadamente, 82,38 m2.

Outros elementos a serem considerados: os servicos atenderdo as necessidades
de 2 {dois) servidores do quadro de pessoal do TRESC, 1 {um) auxiliar eleitoral, 1
(um) estagiario, 1 (um) promotor e 1 (um) juiz eleitoral.

; Frequéncia didria da
Areas Fisicas aproximadas realizacao das Produtividade (m?/dia)
atividades

46,10 m?2 de area interna
mobiliada, chdo revestido com 1 {Unica) 46,10 m?
piso ceramico

27,50 m? de area interna de

acesso intenso, tais como 2 (dupla) 55m?2
recepcao

5,90 m? de area de copa 2 (dupla) 11,80 m?
2,88 m? de area de sanitario 2 (dupla) 5,76 m?

TOTAL 118,66 m?




. Frequéncia semanal
Area envidracada aproximada da realizacao das Produtividade (m?/dia)
atividades
60 m? de area envidragada 1 (Unica) 60 m>
(faces interna e externa)

Total de area envidracada 60 m?

CARTORIO ELEITORAL DE TIJUCAS - 312 ZE

Caracteristicas do local de realizagao dos servigos: imével em alvenaria, com
area interna de, aproximadamente, 97,06 m2.

Outros elementos a serem considerados: os servicos atenderdao as necessidades
de 2 {(dois) servidores do quadro de pessoal do TRESC, 1 (umj} auxiliar eleitoral, 1
(um) promotor e 1 {um) juiz eleitoral.

) Frequéncia diaria da
Areas Fisicas aproximadas realizagao das Produtividade (m?/dia)
atividades

25,93 m?2 de é&rea interna
mobiliada, chao revestido 1 (Unica) 25,93 m?
com piso frio

69,74 m? de area interna de

acesso intenso, tais como 2 (dupla) 139,48 m?
recepcao
10.97 m? de area de sanitario 2 (dupla) 21,94 m?

10 m?2 de 4&rea externa,
coberta ou nao, com piso 1 (Unica) 10 m?
cimentado ou ceramico

TOTAL 197,35 m?
) Frequéncia semanal
Area envidracada aproximada da realizagao das Produtividade (m?/dia)
atividades
70m? de &rea envidracada i )
(faces interna e externa) 1 (dnica) 70m
Total de drea envidracada 70 m?2

Servicos de Copeiragem

CARTORIOS ELEITORAIS DE FLORIANOPOLIS - 122, 132, 1002 E 1012 ZES

Caracteristicas do local de realizacao dos servicos: imével com trés pavimentos,
em alvenaria, com esquadrias de aluminio e area interna, aproximada, de
805,28 m2.

Outros elementos a serem considerados: os servicos atenderdo as necessidades
de 16 (dezesseis) servidores do quadro de pessoal do TRESC, 4 {(quatro)
promotores e 4 (quatro) juizes eleitorais.

1.4. Os servicos de limpeza geral e manutencao da limpeza e servicos de
copeiragem serdao considerados executados com a gualidade minima exigida
desde que atendam, no que couber, as seguintes rotinas e metodologias de
execucao:



| - DIARIAMENTE:

a) remover com pano umido o p6é das mesas, dos armarios, dos arquivos,
das prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais
moéveis e equipamentos existentes, inclusive dos extintores de incéndio, livros etc;

b) remover os capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o

s

po;
¢) limpar adequadamente os estofados de couro, courvim, tecido e outros;

d) varrer e lavar o piso (vinilico, de marmore, ceramico, de marmorite ou
emborrachado) de todas as areas internas;

e) proceder a manutencéo da limpeza dos pisos das &areas de acesso
intenso, mediante repeticdao das etapas de varricao e lavacao;

f) limpar os pisos acarpetados, incluindo a aspiracéo do pé;

g) lavar com saneantes domissanitarios desinfetante os pisos, as pias e os
vasos dos sanitarios, duas vezes ao dia;

h) lavar com saneantes domissanitarios o piso das copas;

i} passar pano umido com alcool nos tampos das mesas, balcbes e pias das
copas;

j} limpar e desinfetar os aparelhos telefénicos;

k) repor o papel toalha, papel higiénico e sabonetes, que serdo fornecidos
pelo TRESC, nos banheiros;

I} repor o papel toalha nas copas e os copos descartdveis nos suportes
especificos;

m) limpar e polir objetos metélicos;

n) limpar as cestas coletoras de lixo, retirando o lixo SEMPRE que este
ultrapassar 2/3 do recipiente, acondicionando-o em sacos plasticos, observada a
forma imposta pelo Orgao Municipal responséavel pelo seu recolhimento;

o) proceder a coleta seletiva de materiais para reciclagem, com
observancia das normas ambientais vigentes e da politica socioambiental do
Orgao;

p) varrer o piso das areas externas;
g) limpar os corrimaos e escadarias; e

ri limpar sujidades decorrentes de peguenos acidentes, como, por exemplo,
derrame de agua, café ou outros, atendendo as solicitacdes, no prazo maximo de
15 minutos.

Il - SEMANALMENTE:

a) proceder a limpeza geral dos banheiros e copas, inclusive das paredes
azulejadas e dos balcoes;

b) proceder a limpeza geral de prateleiras e estantes;
¢) limpar as portas e macanetas com produtos adequados;
d) proceder a limpeza atrés dos moéveis;

e) limpar os pisos, utilizando produtos préprios para tratamento especial de
impermeabilizacao;

f) limpar os tetos e as paredes, bem como as luminarias;
g) varrer e lavar as dreas externas do prédio; e
h} limpar as faces internas e externas dos vidros.



lll - MENSALMENTE:
a) limpar as paredes internas; e

b) proceder a limpeza das cortinas e persianas com 0s equipamentos e
acessorios adequados.

1.4.1. No Depésito de Urnas, especificamente no ambiente de
armazenamento das urnas, onde a prestacdo dos servicos de limpeza geral
ocorrerd semanalmente, os servicos serao considerados executados com a
gualidade minima exigida desde que atendam aos objetivos e sejam executados
com a utilizacdo da lavadora automatica de piso Artclav 450E ou similar.

1.4.2. A limpeza dos vidros (pele de vidro), no Depésito de Urnas, faces
internas e externas, sera realizada mensalmente.

1.4.3. No Depésito de Mébveis, onde a prestacdo dos servicos de limpeza
ocorrerd quinzenalmente, os servicos serdo considerados executados com a
gualidade minima exigida desde gque atendam aos objetivos, respeitadas as
especificidades do ambiente.

1.4.4. A limpeza dos vidros, no Depédsito de Mdbveis, faces internas e
externas, sera realizada quinzenalmente.

1.4.5. No Almoxarifado do TRESC, a limpeza dos vidros (pele de vidro) sera
realizada quinzenalmente.

1.4.6. A execucao dos servicos de copeiragem compreende:
a) preparar café conforme solicitacdo das chefias das unidades;

b) manter os utensilios de copa devidamente higienizados, com a
esterilizacao das xicaras, copos e colheres, toda vez que forem utilizados;

c) proceder a higienizacdo do ambiente da copa, executando a lavacado dos
pisos e dos azulejos, a limpeza das gavetas, armérios, geladeiras, maqguinas de
café, freezer, fogdo e outros; e

d) registrar diariamente os géneros alimenticios consumidos e os materiais
de limpeza utilizados pelo servico de copa.

1.4.7. A execucao dos servicos de copeiragem deve se dar com disciplina,
presteza, cordialidade, assiduidade e pontualidade, e, principalmente, com
qualidade no atendimento e na realizacdo de cada atividade relacionada na
subclausula 1.4.6.

1.5. Dos servicos adicionais:

1.5.1. O Contratante podera solicitar a Contratada a execucao de servicos
adicionais, na forma de pacotes, conforme tabelas a seguir:

TABELA | - Pacote de servicos adicionais referentes as limpezas diarias dos
Cartdrios Eleitorais, Secdo de Administracao de Urnas (ambiente com estacdes de
trabalho), Secao de Almoxarifado e Secao de Arquivos, executados por Auxiliares

de Servicos Gerais.

PACOTE DE SERVICOS | Produtividade correspondente a 1 (um) pacote de
ADICIONAIS servico adicional

PACOTE - Manutencao |Coleta de lixos, limpeza de sujidades acidentais e
da Limpeza manutencao da limpeza do piso

OBS: O PACOTE tem por base a produtividade de um profissional durante 1 hora e corresponde a
manutencdo da limpeza dos ambientes, compreendendo, entre outros servicos, coleta de lixos,
limpeza de sujidades acidentais e manutencdo da limpeza do piso.

TABELA |l - Pacote de servigos adicionais referentes a limpeza semanal do
ambiente de armazenamento das urnas, no Depdsito de Urnas.



PACOTE DE SERVICOS | Produtividade correspondente a 1 (um) pacote de
ADICIONAIS servico adicional

PACOTE - Lavacdo de
piso
OBS: O PACOTE tem por base a produtividade de 1 (um) profissional durante 1 (uma) hora, com o
uso da lavadora automatica de piso, Artlav 450E, ou similar.

Lavacao de, aproximadamente, 150m? de piso

TABELA Il - Servicos Adicionais referentes a limpeza guinzenal no Depésito de

Moéveis.
PACOTE DE SERVICOS | Produtividade correspondente a 1 (um) pacote de
ADICIONAIS servico adicional
PACOTE - Lavacao de 5
piso 140 m

OBS: O PACOTE tem por base a produtividade de 2 (dois) profissionais durante 1 (uma) hora.

TABELA IV - Servicos Adicionais referentes a prestacdo dos servicos de copeira.

Produtividade correspondente a
PACOTES ATIVIDADE 1 (um) pacote de servico
adicional

Preparo de café, lavacdo de
loucas e montagem e
desmontagem de carrinhos,

mesas e bandejas

OBS: O Pacote 1 corresponde a produtividade estimada de 1 (um) profissional durante 1 (uma) hora
e baseia-se na demanda verificada no contrato atual.

PACOTE 1 1h

1.5.1.1. Os servicos adicionais poderao ser realizados em dias Uteis,
sabados, domingos e feriados. Esses servicos serao requisitados a Contratada pela
gestao do contrato, com antecedéncia minima de 2 (duas) horas.

1.5.1.2. O Contratante podera solicitar um ou mais pacotes de servicos
adicionais para um uUnico dia, no entanto, informara com antecedéncia, os seus
horérios de execucao.

1.6. DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS, UTENSILIOS E MATERIAIS DE
LIMPEZA

1.6.1. A disponibilizacao dos equipamentos de limpeza e manutencao
deverd ocorrer até o primeiro dia da prestacdo dos servigos e deverd atender as
necessidades de limpeza especificas de cada ambiente, podendo compreender,
entre outros que se mostrarem necessarios durante a execucao do contrato:
aspirador de ar industrial; vassoura especifica para limpeza de carpete (tipo
feiticeira); escada com 10 degraus; escada articulada; lavadora de alta pressao
(lava jato); vaporeto; enceradeira industrial (lava e lustra); extensdo elétrica;
cavaletes sinalizadores de plastico com o texto “piso molhado/escorregadio”.

1.6.2. No Depésito de Urnas, especificamente para o ambiente de
armazenamento das urnas, deverd ser disponibilizada lavadora automatica de piso
Artclav 450E ou similar até o primeiro dia da prestacdo dos servicos.

1.6.3 Ficard a cargo da Contratada a manutencao e a devida substituicéo
dos equipamentos que apresentarem defeito ou néo estiverem atendendo a
demanda.

1.6.4. No inicio do contrato, a disponibilizacao dos materiais e utensilios de
limpeza deverd ocorrer até o primeiro dia da prestacao dos servicos. No decorrer
da vigéncia contratual, os materiais e utensilios deverdo ser disponibilizados até o
guinto dia Gtil de cada més (ou, se for o caso, semestre).

1.6.5. A disponibilizacdo dos materiais e utensilios de limpeza e



manutencdo devera atender as necessidades especificas de cada ambiente,
devendo compreender, entre outros que se mostrarem necessdrios durante a
execucao do contrato:

a) sacos de lixo (50 litros};

b) sacos de lixo (100 litros);

c) desinfetantes com acao germicida e bactericida perfumado;
d) detergente de glicerina;

e) produtos adequados para limpeza, protecado e brilho dos pisos vinilicos e
de granito;

f} alcool etilico hidratado;

g) cera antiderrapante especial para protecdo e brilho do piso vinilico de
alto transito;

h) produtos adequados para limpeza e protecao dos carpetes da sala
(incluindo removedor de manchas);

i} pano alvejado para limpeza do chao;

i} desodorizador de ar para neutralizacao de odores (o produto ndo deve
conter substancias agressivas a camada de ozbnio);

k} esponja dupla face;

I} fibra verde para limpeza;

m) lustra moéveis;

n) alvejante germicida;

0) agua sanitaria;

p) saponéaceo liguido;

g) sabdo em pé;

r) sabéo em barra (a base de coco ou isento de fosforo);
s) limpa vidros;

t} polidor de metais (Brilho Inox ou similiar);

u)limpa pedra (lavagem das calcadas} - Limpador Remocim
desincrustrante ou similar;

v} pasta multiuso para limpeza;
wjesponja de aco; e
x} limpador multiuso.

1.6.6. No primeiro dia da prestacao de servicos, deverao ser
disponibilizados, ainda, baldes, rodos, pa& coletora articulada para lixo,
desentupidor de pia e outros utensilios necessarios a adequada limpeza e
higienizacdo dos ambientes. A reposicao destes utensilios devera ocorrer sempre
gue se mostrar necessario ou semestralmente.

1.6.7. C(lassificacbes e especificacbes determinadas pela ANVISA e
Resolucbes CONAMA n. 430/2011 e 267/2000:

a) Os produtos de limpeza e conservacado de superficies e objetos utilizados
deverao obedecer as classificacbes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

b) Deverd ser fornecido sabdo em barra a base de coco ou isento de
fésforo. No caso de inexisténcia do produto no mercado, sera obrigatéria a
apresentacdo de comprovacdo de teor que respeite o limite maximo de
concentracao de fésforo, consoante Resolucao CONAMA n. 430/2011.



c) Os produtos fornecidos nao deverdo conter substancias agressivas a
camada de ozbnio, conforme Resolucdo CONAMA n. 267/2000.

d) O excesso de embalagens que resulta em residuos sem aproveitamento
deverd ser evitado, optando-se, sempre que possivel, pelo fornecimento de
produtos com comercializacao em refil.

e) Os produtos fornecidos deverao ser fabricados com tensoativos
biodegradaveis e, sempre que possivel, com matérias primas de origem vegetal e
nao poluente (100% biodegradaveis).

f) Os materiais e demais acessoérios de limpeza disponibilizados ao TRESC
deverao ser de 12 linha, em quantidade suficiente para suprir as necessidades de
limpeza {sacos de lixo, desinfetantes, detergentes, produtos adequados para
limpeza dos pisos, alcool, panos, baldes, rodos, pa articulada etc.).

g) O TRESC podera valer-se de conhecimentos técnicos de terceiros,
servidores publicos ou nao, inclusive de parametros do INMETRO, para atestar a
qualidade do material utilizado.

1.7. DISPONIBILIZAGAO DE EQUIPAMENTOS, UTENSILIOS E MATERIAIS PARA
OS SERVICOS DE COPA

1.7.1. Os materiais e utensilios necessarios a limpeza da copa deverao ser
disponibilizados até o primeiro dia da prestacdo dos servicos. A reposicao dos
materiais e utensilios devera ocorrer mensalmente, até o quinto dia Util de cada
més. Os utensilios que ndo necessitarem de reposicdo mensal deverdao ser
substituidos semestralmente ou, dentro de 24 horas ap6s a notificacdo acerca
dessa necessidade.

1.7.2. A disponibilizacdo dos equipamentos, materiais e utensilios deverd
atender as necessidades especificas de cada ambiente, devendo compreender,
entre outros que se mostrarem necessarios durante a execugao do contrato:

a) pano alvejado para enxugar louca;

b) pano alvejado para limpeza do chao;

c) detergente liquido;

d) luvas higiénicas;

e) luvas descartaveis;

f) touca descartavel;

g) polidor de metais;

h) limpador instantaneo multiuso;

i} removedor de gordura spray,

j} escovas para limpeza de garrafas térmicas;
k) toalha especifica para secar pia;

I} palha de aco fina;

m) esponja;

n) fibra verde para limpeza;

o) desodorizador de ambiente spray;

p) sabdo em barra (a base de coco ou isento de fésforo);
g) sabdo em p¢;

r) desinfectante;

s) alvejante;



t) fésforo;

u) vassouras de nylon,;

V) grampo para roupa;

w}luvas {de borracha e nitrilica, com certificado de aprovacao - CA);
X} baldes;

y) pa coletora articulada para lixo; e

z) desentupidor de pia.

1.7.3. Deverao ser observadas as classificacbes e especificacdes indicadas
na subcidusula 1.6.7.

1.7.4. O Contratante destinara local para guarda dos materiais de limpeza,
utensilios e equipamentos da Contratada.

PARAGRAFO UNICO

A prestacao dos servicos obedecerd ao estipulado neste Contrato, bem
como as disposicdes do Pregao n. 037/2015, de 13/05/2015, além das obrigaces
assumidas na proposta apresentada pela Contratada em 13/05/2015, por meio do
sistema COMPRASNET, e dirigida ao Contratante, contendo o preco do objeto que,
independentemente de transcricao, fazem parte integrante e complementar dos
servicos deste Contrato, no que nao o contrariem.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

2.1. Observado o disposto na subcldusula 6.1.2, o Contratante pagard a
Contratada, pela prestacao dos servicos objeto deste Contrato, descritos na
subcldusula 1.1, o valor total mensal de R$ 32.990,00 (trinta e dois mil,
novecentos e noventa reais), conforme subcldusula 1.2.

2.1.1. Os valores das horas dos pacotes de servicos adicionais, para cada
caso, estao relacionados na subclausula 1.2.

2.1.1. Os custos nao renovaveis, caso existentes, ja pagos ou amortizados
no primeiro ano de vigéncia deste Contrato, deverao ser excluidos do valor mensal
devido a Contratada como condicao para a prorrogacao, cabendo ao Gestor do
Contrato ou ao setor requisitante trazer aos autos do procedimento administrativo
respectivo, para processamento, tal informacéo quando da manifestacao favoravel
a tal prorrogacao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR ANUAL ESTIMADO

3.1. O presente Contrato tem como valor anual estimado a importancia de
R$ 395.880,00 (trezentos e noventa e cinco mil, oitocentos e oitenta reais),
resultante da multiplicacdo dos valores mensais de que trata a subclausula 2.1.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

4.1. O presente Contrato terd vigéncia até 31 de julho de 2016, a partir da
data de sua assinatura, podendo, no interesse da Administracao, ser prorrogado
por meio de Termos Aditivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do
art. 57 da Lei n. 8.666/1993.

4.1.1. A prestacao dos servicos deverd ser iniciada no prazo méximo de 5
(cinco) dias Uteis, a partir do recebimento, pela Contratada, da autorizacdo
emitida pela Secao de Servicos Gerais e Controle de Terceirizados do Contratante.



CLAUSULA QUINTA - DA ALTERACAO

5.1. Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos
fatos estipulados no artigo 65 da Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd feito em até 30 (trinta) dias em favor da Contratada,
mensalmente, mediante depdsito bancario, apés o cumprimento das obrigagdes
contratuais e a apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, desde que ndo haja fator
impeditivo imputavel a empresa.

6.1.1. O pagamento serd devido a partir da data de inicio da prestacdo dos
Servicos.

6.1.2. Os valores referentes as provisdes trabalhistas relativas a férias, 1/3
constitucional, 139 saldrio, multa do FGTS por dispensa sem justa causa e
incidéncia dos encargos previdenciarios e FGTS sobre férias, 1/3 constitucional e
139 saldrio serao glosados do valor mensal do contrato e depositados em conta
corrente vinculada - blogueada para movimentacdo - aberta em nome da
Contratada, unicamente para essa finalidade, e com movimentacdo somente por
ordem do TRESC, conforme Instrucao Normativa TSE n. 5, ANEXO V do Edital do
Pregao n. 037/2015, observado o seguinte:

a) os procedimentos para a glosa das provisdes serao os descritos na IN TSE
N. 5/2014, ANEXO V deste Edital;

b} os percentuais das provisdes, para fins de retencao, sdo os constantes da
Planilha de Encargos Sociais de que trata o Edital do Pregao n. 037/2015; e

c) os valores das provisdes de encargos trabalhistas depositados na conta-
corrente vinculada - blogueada para movimentacao —~ deixarao de compor o valor
de pagamento mensal a Contratada.

6.1.3. Os saldos da conta-depdsito vinculada - bloqueada para
movimentacdo - serdao remunerados diariamente pelo indice de correcdo da
poupanca pro rata die, conforme definido no termo de cooperacao técnica firmado
com o banco publico oficial.

6.2. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente
de liguidacdao qualguer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento
de precos ou correcao monetaria.

6.3. E condicdo para o pagamento do valor constante da Nota Fiscal/Fatura:

a) a prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS) e com as contribuicdes para a Previdéncia Social (INSS), por meio do SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao sistema, das respectivas certiddes; e

b} a verificacdo da Certiddo de Inexisténcia de Débitos Trabalhistas (CNDT),
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n. 5.452, de 12 de maio de 1943.

6.4. O pagamento sera proporcional ao atendimento das metas estabelecidas
no Acordo de Nivel de Servico - ANS anexo a este Contrato, o qual define
objetivamente os niveis esperados de qualidade da prestacao dos servicos e as
respectivas adequacdes de pagamento.

6.5. A Contratada deverd apresentar juntamente com a Nota Fiscal/Fatura,
para gue esta seja atestada, as seguintes comprovacdes relativas aos seus
empregados regidos pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas, nominalmente
identificados e alocados nas dependéncias do Contratante para execucdo do
objeto contratado:




a) codpia do comprovante de recolhimento mensal da contribuicdo
previdenciaria estabelecida para o empregador e seus empregados, sob pena de
rescisao contratual;

b) cépia do comprovante de recolhimento mensal para o FGTS - Fundo de
Garantia do Tempo de Servico nas respectivas contas vinculadas individuais dos
trabalhadores, observada a legislacdo especifica;

c) comprovante de pagamento de saladrios no prazo legal, referente ao més
anterior;

d) comprovante de fornecimento de vale-transporte e de auxilio-
alimentacao, quando cabiveis; e

e) comprovante de pagamento do 132 saldrio, da concessdo de férias e do
correspondente pagamento do adicional de férias, na forma da Lei.

6.5.1. Os comprovantes de que trata a subcidusula 6.5. deverdo ser
correspondentes a Ultima nota fiscal ou fatura que tenha sido paga pela
Administracao; tratando-se da primeira nota fiscal/fatura da execucao do Contrato,
deverao ser referentes ao més faturado.

6.5.2. Tratando-se do pagamento da ultima nota fiscal/fatura referente a
execucao deste Contrato, em razao de término da sua vigéncia ou de sua rescisao,
além dos comprovantes de que trata a subclausula 6.5, deverdo ser comprovados
0s pagamentos, aos empregados, das verbas rescisérias ou demonstrado que os
empregados foram realocados, pela Contratada, em outra atividade, sem que
ocorra a interrupcao do contrato de trabalho, observado o disposto nas
subclausulas 6.5 e 6.5.1.

6.5.2.1. Somente com as comprovacoes de que trata a subcldusula 6.5.2
considerar-se-4 completa a execucdo deste Contrato.

6.5.3. As comprovacoes de que trata a subcldusula 6.5 deverdo ser feitas
por documentos que permitam aferir o adimplemento em relacao a cada
empregado alocado na execucao contratual.

6.6. Ocorrera a retencao ou glosa, ainda, no pagamento devido a
Contratada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, quando esta:

| — deixar de cumprir as cldusulas contratadas, inclusive as relativas as
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e ao FGTS, salvo por decisao judicial em
contrério; e

Il - nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
gualidade minima exigida as atividades contratadas, conforme Acordo de Nivel de
Servico anexo a este Contrato.

6.7. Quando ocorrerem atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pela Administracdo, o valor devido deverd ser acrescido de atualizacao financeira,
e sua apuracao se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que o0s juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por
cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacao da seguinte
formula:

EM=NXVPxI
Onde:

EM = Encargos moratérios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da parcela em atraso.

| = Indice de atualizacao financeira:

| = 6/100/365 (ou seja, taxa anual/100/365dias).

1=0,0001644.



CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas correspondentes ao exercicio em curso correrdao a conta
do Programa de Trabalho 02.122.0570.20GP.0042 - julgamento de Causas e
Gestao Administrativa no Estado de SC, Natureza da Despesa 3.3.90.39, Elemento
de Despesa Outros Servicos de Terceiros Pessoa juridica, Subitem 78 — Limpeza e
Conservacao e Subitem 46 - Servicos Domésticos.

7.1.1. Os créditos e respectivos empenhos relativos aos exercicios
subsequentes serao registrados mediante apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - DO EMPENHO DA DESPESA

8.1. Para atender as despesas do exercicio em curso, foram emitidas as
Notas de Empenho n. 2015NE001438 e 2015NE001439, em 19/06/2015, nos
valores de R$ 185.364,00 (cento e oitenta e cinco mil, trezentos e sessenta e
quatro reais) e R$ 16.500,00 {(dezesseis mil e guinhentos reais), respectivamente.

8.1.1. As parcelas de despesas a serem executadas em exercicio futuro
serdo cobertas por créditos orcamentarios e notas de empenho emitidas em época
prépria.

CI:AUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO DA
EXECUCAO DO CONTRATO

9.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo deste Contrato
consistem na verificacao, pelo Contratante, da conformidade da prestacao dos
servicos e da alocacao dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, e serao exercidos por meio do Gestor do Contrato, qual
seja, os servidores titulares das funcdes abaixo indicadas, em conformidade com o
art. 67 da Lei n. 8.666/1993:

LOCAL GESTOR
Secao de Almoxarifado - | Chefe da Secdo de Almoxarifado e Patrimonio,
Sao José ou seu substituto, ou superior hierarquico.
Secao de Administracao | Chefe da Secdo de Administracdo de Urnas
de Urnas (Depdsito de (Depésito de Urnas), ou seu substituto, ou
Urnas) - Sao José superior hierarquico.
Depédsito de Mdéveis - Chefe da Secdo de Equipamentos e Méveis, ou
Sao josé seu substituto, ou superior hierdrquico.
292 e 842 Zonas Chefes dos Cartérios das 292 e 842 Zonas
Eleitorais - 530 josé Eleitorais, ou seus substitutos.
22 Zona Eleitoral - Chefe de Cartério da 22 Zona Eleitoral, ou seu
Biguacu substituto.
242 Zona Eleitoral - Chefe de Cartério da 242 Zona Eleitoral, ou
Palhoca. seu substituto.
532 Zona Eleitoral - 880 | Chefe de Cartério da 532 Zona Eleitoral, ou
joao Batista seu substituto.
312 Zona Eleitoral - Chefe de Cartério da 312 Zona Eleitoral, ou
Tijucas seu substituto.
a i -
672 Zona Eleitoral Chefe de Cartério da 672 Zona Eleitoral, ou
Santo Amaro da seu substituto
imperatriz )




122,138 1002 e 1012 Chefes dos Cartérios das 122, 132, 1002 e
Zonas Eleitorais 1012 Zonas Eleitorais, ou seus substitutos.

9.1.1. Apds a assinatura do contrato para dar inicio a execucao do ajuste,
serd promovida reunido entre a Administracdo e a Contratada, devidamente
registrada em Ata, para esclarecimento de eventuais dulvidas relativas as
obrigacfes contratuais, sem prejuizo da realizacao de reunides periédicas, visando
garantir a qualidade da execucao do contrato e os respectivos resultados.

9.2. A verificacao do resultado da prestacao do servico sera realizada com
base no Acordo de Nivel de Servigo - ANS anexo a este Contrato.

9.2.1. A Contratada poderd apresentar justificativa para a prestacao do
servico com menor nivel de conformidade, que s6 serd aceita caso comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculdveis.

9.2.2. O Contratante ird monitorar constantemente os servicos, visando
evitar a perda no nivel de qualidade, podendo, inclusive, intervir para corrigir ou
aplicar sancbes quando verificar desconformidade continua na prestacdo do
servico.

9.3. A execucado do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, podendo compreender a mensuracac dos seguintes
aspectos:

| - resultados alcancados em relacdo a Contratada, verificacdo dos prazos
de execucao e qualidade demandada;

Il - recursos humanos empregados em funcéo da quantidade e da formacao
profissional exigidas;

Il - qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

IV - adequacao dos servicos prestados a rotina de execucao estabelecida;
V - cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato; e

Vi - satisfacdo do publico usuario.

9.3.1. O Gestor do Contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para gue esta promova a adequacao
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracao previstos na legislacao.

9.3.2. A conformidade do material a ser utilizado na execucao dos servicos
sera verificada por meio de documento da Contratada que contenha a relacao
minuciosa dos itens, em quantidade e especificacdes.

9.3.3. O Gestor do Contrato promovera o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessérias ao fiel cumprimento das
cldusulas contratuais.

9.3.4. Para fiscalizacao do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
sociais, inclusive a conferéncia dos valores recolhidos pela Contratada, que aloca
seus empregados nas dependéncias do Contratante, exigir-se-a, entre outras, as
comprovacoes de que tratam as subcldusulas 6.5, 6.5.1 e 6.5.2, observado o
disposto nas subcldusulas 6.5.2.1 e 6.5.3.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada ficard obrigada a executar o objeto proposto nas
condicbes estipuladas no Projeto Basico anexo ao Edital do Pregao n. 037/2015 e
em sua proposta, e, ainda:



10.1.1. autorizar o TRESC a fazer o desconto na fatura ou nota fiscal dos
valores relativos aos salarios e demais verbas trabalhistas e pagamento direto aos
trabalhadores, quando houver falha no cumprimento dessas obrigacdes por parte
da licitante contratada, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das
sancoes cabiveis;

10.1.2. autorizar o TRESC a fazer a retencao na fatura ou nota fiscal do
valor do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS e o depdsito direto nas
respectivas contas vinculadas individuais dos trabalhadores da Contratada,
observada a legislacdo especifica;

10.1.3. a assinatura do contrato de prestacao de servicos entre o TRESC e a
empresa vencedora do certame serd sucedida dos seguintes atos:

a) solicitacdo pelo TRESC, mediante oficio, ao banco publico oficial para
abertura de conta-depdésito vinculada - bloqueada para movimentacéo - no nome
da empresa, de acordo com o modelo constante do termo de cooperacao,
devendo o banco publico oficiar ao TRESC sobre a abertura da referida conta-
depdsito vinculada - bloqueada para movimentacdo - na forma do modelo
consignado no supracitado termo de cooperacao; e

b) assinatura, pela Contratada, no prazo de 20 {vinte} dias, a contar da
notificacao do TRESC, dos documentos de abertura da conta-depdsito vinculada -
blogueada para movimentacao - e do termo especifico do banco oficial que
permita ao TRESC ter acesso aos saldos e extratos, bem como vincule a
movimentacéo dos valores depositados a autorizacéo do TRESC, conforme modelo
indicado no termo de cooperacao;

10.1.4. iniciar os servicos em até 5 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento, pela Contratada, da autorizacao emitida pela Secao de Servicos
Gerais e Controle de Terceirizados do TRESC;

10.1.4.1. os servicos deverdao ser executados de acordo com a
periodicidade e com os horérios fixados neste Contrato;

10.1.5. executar os servicos nos locais indicados na subcldusula 1.1, sem
gue isso implique acréscimo no preco constante da proposta; apés recebidos, os
servicos serao conferidos pelo setor competente, que atestard a sua regularidade;

10.1.6. apresentar atestado de antecedentes civil e criminal de toda a mao
de obra oferecida para atuar nas instalacdes da justica Eleitoral;

10.1.7. responsabilizar-se pelo transporte de seus empregados, por meios
préprios ou mediante fornecimento de vale-transporte, para a cobertura do trajeto
residéncia trabalho e vice-versa (inclusive quando da realizacdo de servico
adicional);

10.1.8. manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos,
sem interrupcao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta
ao servico e demissdo de empregados, que ndo terdo em hipétese alguma
gualquer relacdo de emprego com este Tribunal, sendo de exclusiva
responsabilidade da Contratada as despesas com todos 0s encargos e obrigacdes
sociais, trabalhistas e fiscais;

10.1.9. manter, as suas expensas (sem 06nus adicional a este Orgdo),
preposto a disposicdo do TRESC, que permaneca no local da execucdo dos
servicos durante todo o expediente. A nomeacdo do preposto serd por escrito,
sendo permitido gue este seja participe da forca de trabalho. O respectivo
documento de nomeacao devera ser entregue ao TRESC, no mais tardar, no 12 dia
de prestacao dos servicos;

10.1.9.1. os prepostos supracitados deverao assumir a responsabilidade dos
servicos, até o seu recebimento definitivo, e deter poderes para deliberar sobre
gualquer determinacdo da GESTAO ou FISCALIZACAO que se torne necessaria;

10.1.10. apresentar, previamente, a relacdao dos empregados que serao



colocados a disposicao do TRESC, com a respectiva avaliacao individual, a qual
deverd atender as exigéncias estabelecidas por este Tribunal, que podera recusar
0s que nao preencherem as condicées necessarias para o bom desempenho do
servico;

10.1.11. suprir toda e qualquer falta do{s} empregado(s} por outro
profissional que atenda aos requisitos técnicos exigidos neste Contrato;

10.1.12. apresentar seus empregados, para a execucao dos Servicos ora
contratados, devidamente uniformizados, identificando-os através de crachés,
com fotografia recente;

10.1.13. para os servigos de limpeza e conservacgdo (prestados diariamente)
e servicos de copeiragem, a Contratada devera fornecer aos seus empregados 02
(dois) uniformes completos a cada seis meses, devendo o primeiro ser fornecido no
primeiro dia Util do inicio da vigéncia do contrato. Nos locais onde o0s servicos
serao prestados semanalmente, quinzenalmente e mensalmente, a Contratada
deverd fornecer aos seus empregados 01 (um) uniforme completo anualmente,
devendo o primeiro ser fornecido até o primeiro dia da prestacao dos servicos;

10.1.13.1. o uniforme dos auxiliares de servicos gerais devera ser composto
por 1 {uma) calca e 1 (uma) jagueta em tecido do tipo microfibra peletizada, 2
(duas) camisetas em tecido do tipo malha PV, 01 (um) par de calcado fechado de
couro (impermeavel) e antiderrapante e 5 (cinco) pares de meias na cor preta
{em material compativel e resistente ao calcado);

10.1.13.2. o uniforme das copeiras devera ser composto por 1 (uma) calca,
1 {(uma} camisa efou camisete (manga curta), L {um) “blazer’, 0L (um) par de
calcado fechado antiderrapante e 3 (trés) pares de meias na cor preta (em
material compativel e resistente ao calcado). Ainda, compord o uniforme das
copeiras o uso de luvas descartaveis;

10.1.14. fornecer EPis com certificado de aprovacao - CA, tais como:
calcados de seguranca fechados impermedveis e antiderrapantes, 6culos de
seguranca incolor de ampla visdo, protetor respiratério semifacial PFF2 e luvas
“tipo nitrilica”;

10.1.15. instruir os auxiliares de servigcos gerais acerca da utilizacao, bem
como exigir e fiscalizar o uso dos EPIs;

10.1.16. responsabilizar-se pelos treinamentos, capacitacdes e instrucdes
sobre Riscos de Acidentes no Trabalho e Seguranca e Salde no Trabalho,
conforme normas regulamentadoras especificas;

10.1.17. disponibilizar Ficha de Informacdo de Seguranca do Produto
Quimico - FISPQ dos produtos quimicos, para consulta e instrucdo dos ASGs;

10.1.18. cumprir rigorosamente toda a legislacao aplicavel a execucdo dos
servicos contratados, como também aqueles referentes a seguranca e a medicina
do trabalho;

10.1.19. fornecer os materiais e acessérios de limpeza em quantidade
suficiente, até o 19 (primeiro) dia Util de cada més, procedendo a complementacéao
tao logo seja necessario. No inicio do contrato, os materiais e utensilios devem ser
encaminhados até o 19 (primeiro) dia Gtil da efetiva prestacao dos servicos;

10.1.20. fornecer materiais menos agressivos ao meio ambiente, atentando
para as “Observacdes” constantes do item 4.4 do Projeto Basico;

10.1.21. disponibilizar os equipamentos de limpeza até o 19 {primeiro) dia
da prestacao dos servicos.

10.1.22. responder por qualquer dano que, por dolo ou culpa, os seus
profissionais causarem a terceiro ou ao TRESC;

10.1.23. manter sigilo sobre todo e qualqguer assunto de interesse do TRESC
ou de terceiros que tomar conhecimento em razdo da execucao do presente



objeto, devendo orientar seus funcionarios nesse sentido;

10.1.24. selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irao
prestar os servicos, encaminhando trabalhadores portadores de atestados de boa
conduta e demais referéncias, tendo funcdes profissionais legalmente registradas
em suas carteiras de trabalho;

10.1.25. executar os servicos adicionais solicitados pelo TRESC, iniciando a
sua realizacdo no prazo maximo de 2 (duas) horas apés o pedido, consoante
disposto na subcidusula 1.5;

10.1.26. comprovar a quitacao das obrigacdes trabalhistas;

10.1.27. substituir qualquer empregado cuja atuacao, permanéncia e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a
disciplina da reparticdo ou ao interesse do Servico Publico;

10.1.28. zelar pelo patrim6nio publico, bem como manter respeito para com
os servidores, visitantes e funcionarios de empresas que prestam servicos nas
dependéncias do TRESC;

10.1.29. realizar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados para
executar o objeto contratado via depdsito bancario na conta do trabalhador, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte do TRESC;

10.1.30. ndo ter entre seus empregados cbdnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive,
de ocupantes de cargos de direcao e de assessoramento, de membros ou juizes
vinculados ao TRESC (art. 79, |, da Resolucao TSE n. 23.234/2010), sob pena de
rescisao contratual;

10.1.31. ndo ter entre seus soécios, ainda que sem funcdo gerencial,
servidor, cbnjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao TRESC (art. 79, I, da
Resolucao TSE n. 23.234/2010), sob pena de rescisao contratual;

10.1.32. nao ter entre seus empregados colocados a disposicao de
Tribunais para o exercicio de funcdes de chefia, pessoas que incidam na vedacao
dos artigos 12 e 29 da Resolucao CNJj n. 156/2012;

10.1.33. nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste
Contrato, sem prévia anuéncia do TRESC; e

10.1.34. manter durante a execucgado deste Contrato todas as condicbes de
habilitacao e qualificacao exigidas no Pregao n. 037/2015.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES E SEUS RECURSOS

11.1. Se a Contratada descumprir as condicOes deste Contrato ficara sujeita
as penalidades estabelecidas nas Leis n. 10.520/2002 e 8.666/1993 e no Decreto
n. 5.450/2005.

11.1.1. Nos termos do Projeto Basico constante no ANEXO | do Edital do
Pregao n. 037/2015, sao situacbes, dentre outras, que podem ensejar
descumprimento deste Contrato, para fins de aplicacdo de penalidades:

a) a incidéncia dos servicos prestados pela Contratada na Faixa 5 (cinco) da
“Tabela de Falhas e Efeitos Remuneratérios”, por 1 (um) més, no periodo que
compreende os 3 (trés) meses que antecedem o pleito eleitoral, sera considerada
situacao de natureza GRAVISSIMA e sujeitard a Contratada a multa de 20% (vinte
por cento) sobre o valor da fatura, sem prejuizo do desconto relativo a tabela
mencionada;

b) a inobservancia dos prazos legais para o cumprimento das obrigacdes
trabalhistas e das contribuicdes sociais (INSS e FGTS) serd considerada situacao
de natureza GRAVE e sujeitard a Contratada a multa de 10% (dez por cento) sobre



o valor da fatura;

¢) a incidéncia dos servicos prestados pela Contratada na Faixa 5 (cinco) da
“Tabela de Falhas e Efeitos Remuneratérios” por 2 (dois) meses consecutivos ou 3
(trés) meses alternados, no mesmo exercicio financeiro, seré considerada situacao
de natureza GRAVE e sujeitard a Contratada a multa de 10% (dez por cento) sobre
o valor da fatura, sem prejuizo do desconto relativo a tabela mencionada;

d) a interrupcéao ou o subdimensionamento da prestacao dos servicos em
decorréncia da falta de pessoal sujeitard a Contratada as multas elencadas na
tabela abaixo, sem prejuizo da aplicacao das penalidades contratuais:

Tabela 1 (a ser aplicada nas hip6teses de falta nos servicos DIARIOS executados por
1 (um) funcionario.

Quantidade de Faltas Multa
1 falta/més 5%
2 faltas/més 10%
2 ou mais faltas/semana ou 3 ou mais faltas/més 20%

Tabela 2 - Cartérios das 122, 132, 1002 e 1012 Zonas Eleitorais, em Floriandpolis e
Cartdrios das 29 e 842 Zonas Eleitorais, em Sao josé

Quantidade de Faltas de 01 (um) funcionério de 4 horas Multa

1 falta/més Adverténcia
2 faltas/més 2%

3 faltas/més 4%

3 faltas/semana ou 4 ou mais faltas/més 8%
Quantidade de Faltas de 01 (um) funcionério de 8 horas Multa

1 falta/més 4%

2 faltas/més 8%

2 faltas/semana ou 3 ou mais faltas/més 15%

* Na hip6tese de falta de todos os colaboradores do mesmo local de prestacdo de

servicos num Unico dia, aplicar-se-d as multas estabelecidas na Tabela 1.

Tabela 3 - Depésito de Urnas (a ser aplicada nas hipéteses de falta na prestacéo

de servicos SEMANAIS executados por 1 (um) funcionario)

Quantidade de Faltas Multa
1 falta/més 10%
2 faltas/més 20%

Tabela 4 ~ Depésito de Méveis (a ser aplicada nas hipdteses de servigos QUINZENAIS
executados por 2 (dois) funcionarios).

Quantidade de Faltas

Multa

1 falta/més

20%

Tabela 5 - Limpeza do piso do estacionamento do Depésito de Urnas (a ser
aplicada nas hipéteses de servicos MENSAIS executados por 01 (um) funcionario.

Quantidade de Faltas

Multa

1 falta/més

20%




Tabela 6 - Servicos de copeira no prédio dos Cartérios da Capital.

Quantidade de Faltas Multa
1 falta/més 5%
2 faltas/més 10%
2 ou mais faltas/semana ou 3 ou mais faltas/més 20%

e) o descumprimento dos demais deveres pela Contratada, ressalvados
aqueles fixados no Acordo de Nivel de Servico (anexo a minuta de contrato), serd
considerado situacao de natureza LEVE e sujeitard a Contratada a penalidade de
adverténcia; e

f) a reincidéncia de situacbes ensejadoras de penalidade sujeitard a
Contratada a penalidade de natureza imediatamente superior a anteriormente
aplicada e, em se tratando de reincidéncia de situacdo GRAVISSIMA, implicard
rescisao contratual.

11.2. Nos termos do artigo 7° da Lei n. 10.520/2002 e do artigo 28 do
Decreto n. 5.450/2005, se a Contratada, convocada dentro do prazo de validade
de sua proposta, nao assinar contrato, deixar de entregar documento exigido para
o certame, apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucao
do seu objeto, ndao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do
contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, garantido o
direito prévio da citacdo e da ampla defesa, ficard, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital e no contrato e das demais
cominacdes legais:

a) impedida de licitar e contratar com a Unido; e
b) descredenciada no SICAF pelos érgaos competentes.

11.3. Para os casos nao previstos na subcldusula 11.2, poderdo ser
aplicadas a Contratada, conforme previsto no artigo 87 da Lei n. 8.666/1993, nas
hipéteses de inexecucao total ou parcial deste Pregéao, as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b} no caso de inexecucao parcial sem rescisao contratual, multa de 20%
(vinte por cento) sobre o valor mensal estimado deste Contrato;

c) no caso de inexecucao parcial com rescisao contratual, multa de 20%
(vinte por cento) sobre o resultado da multiplicacdo do valor estimado mensal pelo
numero de meses restantes para o encerramento da vigéncia deste Contrato, a
contar do més do inadimplemento;

d) no caso de inexecucao total com rescisao contratual, multa de 20%
(vinte por cento) sobre o valor estimado total deste Contrato;

e) suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracao, por prazo nao superior a 2 {dois) anos; e

f) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pablica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sancdo
aplicada com base na alinea anterior.

11.3.1. As sancOes estabelecidas na subcldusula 11.2 e na alinea “f” da
subclausula 11.3 sdo de competéncia do Presidente do TRESC.

11.4. Em conformidade com o art. 86 da Lei n. 8.666/1993, o atraso
injustificado no inicio da execucédo do objeto deste Contrato e na assinatura dos
documentos de que trata a subcldusula 10.1.3, alinea “b”, sujeitard a Contratada,
a juizo da Administracao, a multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, sobre o valor



contratado, a partir do dia imediato aoc vencimento do prazo estipulado para a
execucao dofs) servico(s).

11.4.1. O atraso superior a 30 (trinta) dias sera considerado inexecucao
total do contrato.

11.5. Da aplicacao das penalidades previstas nas subclausulas 11.3, alineas
“a”, “b”, “c”, “d” e "e", e 11.4, cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a
partir da data da intimacao.

11.5.1. O recurso serd dirigido ao Diretor-Geral, por intermédio do
Secretario de Administracdo e Orcamento, o qual podera rever a sua decisdo em 5
(cinco) dias Uteis, ou, no mesmo prazo, encaminha-lo, devidamente informado, ao
Diretor-Geral, para apreciacao e decisao, em igual prazo.

11.6. Da aplicacéo da penalidade prevista na alinea “f” da subcldusula 11.3,
caberd pedido de reconsideracado, apresentado ao Presidente do TRESC, no prazo
de 10 (dez) dias Uteis a contar da data da intimacao do ato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. O contrato poderd ser rescindido nos termos da Lei n. 8.666/1993 e do
art. 72 da Resolucao TSE 23.234/2010.

12.2. Nos casos de rescisao, previstos nos incisos | a Viil e XVl do artigo 78
da Lei n. 8.666/1993, sujeita-se a Contratada ao pagamento de multa, nos termos
das alineas "c" ou "d" da subcldusula 11.3, sem prejuizo da possibilidade de

aplicacdo das penalidades previstas nas alineas "e" ou "f" da subcldusula 11.3.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA REPACTUAGCAO

13.1. O valor contratado podera ser repactuado, visando sua adequacéao
aos novos precos de mercado, observado o interregno minimo de um ano e a
demonstracao analitica da variacdo dos componentes dos custos do contrato,
devidamente justificada.

13.1.1. Séo fatos geradores que podem ensejar a repactuacao:
a) variacao dos custos com a execucao do objeto, decorrente do mercado; e
b) acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente.

13.2. No caso da primeira repactuacao, o prazo minimo de um ano a gue se
refere a subclausula 13.1 conta-se a partir:

a) da data limite para apresentacao das propostas constantes do
instrumento convocatério, em relacao ao fato gerador de que trata a subclausula
13.1.1, alinea “a”; ou

b) da data do acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ou
equivalente (subcldusula 13.1.1, alinea “b"), vigente a época da apresentacado da
proposta, quando a variacao dos custos for decorrente da mao de obra e estiver
vinculada as datas-base destes instrumentos.

13.2.1. Nas repactuacdes subsequentes, a anualidade seré contada a partir
da data do fato gerador que motivou a Ultima repactuacado, excetuada a hipétese
prevista na subcldusula 13.5, alinea "c".

13.3. Ocorrendo o fato gerador, o requerimento referente a repactuacao
deverd ser protocolizado no TRESC pela Contratada, com os documentos
comprobatdérios, anteriormente a data da prorrogacao contratual subseguente, sob
pena de preclusao de seu direito a repactuar.

13.3.1. A requerente devera apresentar planilhas que evidenciem
analiticamente a variacao dos custos, devidamente comprovada e justificada. A



comprovacao podera ser feita por meio de documentos relativos a época da
elaboracdo da proposta e do momento do pedido de repactuacao.

13.4. Ndo serd admitido o repasse automatico para os demais componentes
da planilha de custo do percentual de majoracdo de salario acordado em
convencao, acordo, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, devendo a
Contratada, no momento do pedido de repactuacao, comprovar a variacao de
cada item, por meio de planilha, aberta, atualizada de seus custos.

13.5. Os efeitos financeiros da repactuacao serao devidos:
a) a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

b) em data futura a do fato gerador, desde que acordada entre as partes,
sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessao das préximas
repactuacdes futuras; ou

c) em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a
repactuacado envolver revisao do custo de mao de obra em que o préprio fato
gerador, na forma de acordo, convencao ou sentenca normativa, contemplar data
de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensacao
do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em
repactuacdes futuras.

13.5.1. Os efeitos financeiros da repactuacao deverac ocorrer
exclusivamente para os itens que a motivaram, e apenas em relacao a diferenca
porventura existente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DO CONTRATO

14.1. Para fiel cumprimento das obrigacdes assumidas, a Contratada
prestard garantia em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do
contrato, em até 20 (vinte) dias apdés o recebimento do contrato devidamente
assinado pelos representantes do TRESC, podendo optar por uma das seguintes
modalidades:

a) caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liguidacao e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia; ou
c) fianca bancéria.

14.1.1. A garantia, se prestada na forma de fianca bancéria ou seguro-
garantia, devera ter validade a partir do inicio dos servicos até o final da vigéncia
do contrato.

14.1.2. No caso de garantia na modalidade de carta de fianca, deverd dela
constar expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios do art. 827 do Cédigo Civil.

14.2. A Contratada obriga-se a apresentar nova garantia, conforme o caso,
em até 20 (vinte) dias, antes do seu vencimento ou apés a reducéo do seu valor
em razao de aplicacdo de qualquer penalidade ou, ainda, ap6s a assinatura de
termo aditivo decorrente de acréscimo do objeto contratado ou de repactuacao
gque impligue na elevacao do valor ajustado, mantendo-se o percentual
estabelecido na subclausula 14.1.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA AVALIACAO DO CONTRATO

15.1. Sem prejuizo das comprovacoes de que trata a subclausula 6.5 e das
demais avaliacbes previstas legalmente, o Contratante avaliard as rubricas abaixo
especificadas, devendo a Contratada comprovar a realizacao das despesas nelas



previstas, ou a sua regular apropriacao, guando couber, obedecendo a seguinte
periodicidade:

15.1.1. Montante A: a cada 12 (doze) meses ou ao término do Contrato, o
que ocorrer primeiro;

15.1.2. Montante B:
a) vale -transporte (item 4) e vale-alimentacao (item 5), mensalmente;

b} demais rubricas, a cada 12 (doze} meses ou ao término do Contrato, o
que ocorrer primeiro.

15.1.3. Taxa de Administracao: Despesas Administrativas (item 1), a cada
12 (doze) meses ou ao término do contrato, o que ocorrer primeiro.

15.2. A ndo comprovacao das despesas a que se refere a subclausula 15.1
implicard a devolucéo e/ou glosa dos valores faturados a este titulo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA MOVIMENTAGAO DA CONTA VINCULADA

16.1. A Contratada deverd solicitar autorizacdo do TRESC para:

a) resgatar da conta-depdsito vinculada - blogueada para movimentacéo -
os valores despendidos com o pagamento de verbas trabalhistas previdenciarias
que estejam contempladas nas mesmas rubricas indicadas no artigo 42 da IN TSE
n. 5/2014, desde que comprovado tratar-se dos empregados alocados pela
empresa contratada para prestacao dos servicos contratados; e

b) movimentar os recursos da conta-depdsito vinculada - bloqueada para
movimentacao ~ diretamente para a conta-corrente dos empregados alocados na
execucao do contrato, desde que a finalidade seja o pagamento de verbas
trabalhistas que estdo contempladas nas mesmas rubricas indicadas no artigo 4°
da IN TSE n. 5/2014.

16.2. Para o resgate dos recursos da conta-corrente vinculada (alinea “a
da subcldusula 16.1) - blogueada para movimentacédo -, a empresa deverd
apresentar ao Secretdrio de Administracdo e Orcamento do TRESC os documentos
comprobatérios do pagamento.

16.3. O Secretdrio de Administracao e Orcamento do TRESC expedira, apés
a confirmacao do pagamento das verbas trabalhistas, a autorizacao de que trata a
subclausula 16.1 e a encaminhara ao Banco do Brasil no prazo maximo de 10
(dez) dias (teis, a contar da data da apresentacédo dos documentos
comprobatérios pela empresa.

16.4. Na situacao descrita na subcldusula 16.1, “b”, o TRESC solicitara ao
banco publico oficial que, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a partir do seu
reguerimento, apresente os respectivos comprovantes de depédsitos.

16.4.1. A Contratada deverd apresentar ao Secretario de Administracéo e
Orcamento, no prazo méximo de 3 (trés) dias, contados da data da transferéncia
dos valores liberados para a conta-corrente do beneficidrio, o comprovante de
guitacao das indenizacdes trabalhistas.

16.5. Quando os valores a serem liberados da conta-depésito vinculada -
bloqueada para movimentacado - referirem-se a rescisdo do contrato de trabalho
entre a empresa contratada e o empregado alocado na execucao do contrato, com
mais de 1 (um) ano de servico, o TRESC deverd requerer, por meio da Contratada,
a assisténcia do sindicado da categoria a que pertencer o empregado, ou da
autoridade do Ministério do Trabalho, para verificar se os termos de rescisdao do
contrato de trabalho estdo corretos.

16.6. Eventuais saldos remanescentes somente serdo liberados a empresa
ap6s o encerramento do contrato, mediante a comprovacdo do pagamento das
verbas trabalhistas.



CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO VINCULO EMPREGATICIO

17.1. Os empregados e prepostos da Contratada néo terdo qualquer vinculo
empregaticio com o Contratante, correndo, por conta exclusiva da primeira, todas
as obrigacbes decorrentes da legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e
comercial, as quais se obriga a saldar na época devida, observadas as disposicoes
deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS SUBSTITUIGOES E ALTERACAO DO EFETIVO
DE PESSOAL

18.1. A Contratada deverd manter em reserva nUmero suficiente de
empregados para reposicao imediata, nos casos de faltas, férias, demissdes, ou
gualquer outro impedimento ou, ainda, por acréscimo do Contrato, devendo os
substitutos estar devidamente credenciados para o exercicio da funcao.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICACAO

19.1. incumbira ao Contratante providenciar, a sua conta, a publicacéo
deste Contrato e de todos os Termos Aditivos a ele referentes, no Diario Oficial da
Uniao, no prazo previsto pela Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1. Para dirimir as questbes oriundas do presente Contrato, serd
competente o juizo Federal da Capital do Estado de Santa Catarina.

E, para firmeza, como prova de haverem, entre si, ajustado e contratado,
depois de lido e achado conforme, é firmado o presente Contrato pelas partes e
pelas testemunhas abaixo, que a tudo assistiram, dele sendo extraidas as cépias
necessarias para a sua publicacdo e execucao.

Florianépolis, 24 de junho de 2015.

CONTRATANTE:
) EDUARDO CARDOSO
SECRETARIO DE ADMINISTRACAO E ORCAMENTO
CONTRATADA:
PATRICK GABRIEL FONTANELLA KUHNEN
SOCIO-ADMINISTRADOR
TESTEMUNHAS:

SALESIO BAUER
COORDENADOR DE ORCAMENTO, FINANCAS E CONTABILIDADE

ROBERTA MARIA DE CASTRO SEPETIBA QUEZADO
COORDENADORA DE INFRAESTRUTURA E SERVICOS SUBSTITUTA



ANEXO DO CONTRATO
ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS - ANS

O preco a ser estabelecido em contrato para a realizacao dos servicos objeto
deste Projeto Bésico se refere a execucdo com a qualidade minima exigida.
Portanto, a execucdo dos servicos contratados que nado atinja os niveis de
gualificacdo minima pretendidos importard pagamento proporcional ao realizado,
nos termos do artigo 15 da Resolucao TSE n. 23.234/2010.

Tais ajustes visam: 1} assegurar ao Contratante o recebimento dos servicos em
consonancia com as metas estabelecidas neste projeto bésico; e 2) aplicar a
deducdo prevista na Res. TSE n. 23.234/2010 no pagamento a Contratada quando
da ocorréncia de falhas na execucao.

Terminado o més de prestacdo dos servicos, o representante do Contratante
apresentard a Contratada até o dia 7 (sete) do més seguinte o “Relatério de
Servicos Verificados e Qualidade Percebida”, que conterd, no minimo:

- Nimero do processo administrativo de contratacdo que deu origem ao contrato;
- Nimero do Contrato;

- Partes Contratuais;

- Sintese do objeto;

- Relacao de falhas;

- Fator percentual de recebimento e remuneracao dos servicos.

Nos termos do artigo 16 da Res. TSE n. 23.234/2010, nas primeiras ocorréncias, o
nao atendimento das metas estabelecidas pelo TRESC poderd ser objeto apenas
de notificacao.

Nos termos do art. 31, § 12, da Res. TSE n. 23.234/2010, a empresa contratada
poderd apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel de
conformidade, que sé serd aceita caso comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis ou previsiveis, mas
de conseqléncias incalculdveis

1. Relagcao de falhas a ser utilizada como forma de mensuragao dos resultados
obtidos na prestacdao de servicos de limpeza, inclusive na prestacao dos servigos
adicionais

Os servicos objeto deste Projeto Bésico serdo constantemente avaliados pelos
representantes do Contratante, que assinalarao as falhas na “RELACAO DE FALHAS”,
conforme modelos abaixo:

1.1. Relacdo de falhas - Relacao de falhas - Modelo {(aplica-se aos servicos de
limpeza realizados diariamente)

SERVICO: B
MES/ANO DA VERIFICACAO: /

Total de Ocorréncias:

RELACAO DE FALHAS

FALHA 1 Inobservancia da utilizacdo de uniforme, uso de uniforme
incompleto ou uniforme excessivamente danificado/sujo
AFERICAO Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato

OBSERVACAO: No caso de servicos executados por mais de um funcionario, a
guantidade de falha registrada corresponderd ao ndmero de funcionarios que
nela incorrerem num mesmo dia

Data da ocorréncia | Descricao sintética




Ndo observancia da manutencdo das quantidades de

FALHA 2 materiais e/ou utensilios de limpeza necessarios a
adequada execucao dos servicos
AFERICAO Condicionada a verificacao pelo gestor do contrato, gque

anotard o tipo de material ou utensilio indisponivel

OBSERVACAO: A falta de cada material e/ou utensilio especifico (detergente,
desinfetante, esponja, vassoura etc.) sera considerada falha individual, podendo
ocorrer o registro de vérias falhas na mesma data

Data da ocorréncia

Descricao sintética

FALHA 3

Disponibilizacdo ef/ou utilizacdo de material ou utensilio
gue nao atenda aos objetivos do TRESC quanto a
qualidade do material, especificidade do ambiente a ser
limpo, menor agressividade ao meio ambiente, entre
outros

AFERIGAO

Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato, que
anotaréd o tipo de material que ndo atende as
necessidades da limpeza, bem como a(s) consequéncia(s)
negativa(s) decorrente(s) de sua efetiva utilizacao e/ou
possivel(is) consequéncia(s) negativa(s) que decorrerd(ao)
de uma eventual utilizacao

OBSERVACAO: Os registros serao individuais, ou seja, a cada material ou utensilio
inadequado correspondera uma falha, podendo ocorrer o registro de varias falhas

na mesma data

Data da ocorréncia

Descricao sintética

Inobservancia da rotina ou da metodologia da prestacao
dos servicos, irregularidade relativa ao efetivo horario da

FALHA 4 prestacao, como atrasos, por exemplo, bem como
inobservancia de praticas necessarias ao éxito da coleta
seletiva
Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato, que

AFERICAO descrevera a pratica adotada em desacordo com a

metodologia estabelecida no contrato ou a atividade que
deixou de ser executada com relacado a rotina determinada

OBSERVACAO: Os registros das falhas serao individuais, ou seja, a cada pratica
em desacordo com o contrato corresponderd uma falha, podendo ocorrer o
registro de varias falhas na mesma data

Data da ocorréncia

Descricao sintética

Inobservancia do tempo maximo de 15 minutos para o

FALHA S atendimento as solicitacbes de servico recebidas
; Condicionada a verificacdo pelo préprio gestor do contrato
AFERICAO ou a comunicacao formalizada a este, efetuada por

servidor que a tiver verificado




OBSERVACAO: A comunicacao ao gestor podera ser feita mediante
correspondéncia eletronica

Data da ocorréncia Descrigdo sintética

Resultado ineficiente da limpeza, como, por exemplo,

FALHA 6 manchas no piso, vidros manchados etc.

} Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato ou a
AFERICAO comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor
gue tenha verificado sua ocorréncia

OBSERVACAO: A comunicacao ao gestor podera ser feita mediante
correspondéncia eletronica. Os registros das falhas serdo individuais, ou seja, a
cada fato verificado corresponderd uma falha, podendo ocorrer o registro de
varias falhas na mesma data

Data da ocorréncia Descrigdo sintética
FALHA 7 Falta de cordialidade no trato com os servidores e usuarios
~ Condicionada a apuracdo da ocorréncia pelo gestor do
AFERICAO contrato

OBSERVACAO: O gestor registrara a falha acompanhada de informac6es sobre o
fato ocorrido

Data da ocorréncia Descricao sintética

FALHA 8 Lixo ultrapassando 2/3 da capacidade do recipiente
; Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato ou a
AFERICAO comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor

que tenha verificado sua ocorréncia

OBSERVACAO: Os registros das falhas serao individuais, ou seja, a cada fato
ocorrido corresponderd uma falha, podendo ocorrer o registro de varias falhas na
mesma data

Data da ocorréncia Descrigdo sintética

instrucdes de preenchimento:

- Na ocorréncia de falha(s), proceder-se-& ao registro no(s) item(ns)
especifico(s), indicando-se sinteticamente o dia e o fato gerador.

Tabela de efeitos remuneratdérios (Fator de aceitagao)

Falha 112|3|4|5|6|7]8 ;
Total de ocorréncias FATOR DE ACEITACAO
Tolerancia (-) 2121212122 ] 1| 2| (TOTAL DA LINHA NUMERO
Excesso falhas (=) CORRIGIDO)

Peso (X) 6|8|8|6|6 g 8|6

NUmero corrigido (=)

Observacao: Nao serao considerados valores negativos, que deverao ser lancados
na tabela com valor 0 {zero).

instrucdes de preenchimento:



- As falha(s), previamente registrada(s) na “RELACAO DE FALHAS”, serao
contabilizadas e cada total sera registrado na linha TOTAL DE OCORRENCIAS.

- Apbs, proceder-se-d as deducdes relativas a “TOLERANCIA”, a fim de se obter os
numeros referentes aos “EXCESSOS DE FALHAS".

- Encontrados o0s EXCESSOS DE FaLHAS, estes devem ser multiplicados pelo
respectivo “PESO” e os produtos devem ser registrados na linha “NUMERO
CORRIGIDO".

- Por fim, proceder-se-d4 a soma da linha “NUMERO CORRIGIDO"”, obtendo-se, assim,
0 “FATOR DE ACEITACAOQ".

EFEITOS REMUNERATORIOS relativos aos servicos de limpeza

Faixa 1 - Fator de Aceitacdo TOTAL: 100% de avaliacdo dos servicos

Faixa 2 — Fator de Aceitacdo de 1 a 25: 95% de avaliacdo dos servicos

Faixa 3 - Fator de Aceitacao de 26 a 50: 90% de avaliacao dos servicos

Faixa 4 — Fator de Aceitacao de 51 a 75: 85% de avaliacao dos servicos

Faixa 5 — Fator de Aceitacdo de 76 a 100 ou > de 100: 80% de avaliacao dos
servicos e penalizacao conforme contrato

Observacado: A Contratada fara jus ao percentual do valor pactuado equivalente a
cada uma das cinco faixas, conforme o fator de aceitacdo calculado de acordo
com a tabela acima.

1.2. Modelo 2 (a ser aplicado na mensuracao dos servicos prestados_SEMANALMENTE
no Depésito de Urnas - ambiente de armazenamento de urnas)

SERVICO: )
MES/ANO DA VERIFICACAO: / )
VALOR A RECEBER (CONSOANTE FATOR DE ACEITAGAO):

RELACAO DE FALHAS

FALHA 1 Inobservancia da utilizacdo de uniforme, uso de uniforme
incompleto ou uniforme excessivamente danificado
AFERICAO Condicionada a verificacéo pelo gestor do contrato

OBSERVACAO: No caso de servicos executados por mais de um funcionario, a
guantidade de falha registrada corresponderd ao ndmero de funcionarios que
nela incorrerem num mesmo dia

Data da ocorréncia Descricao sintética

Disponibilizacdo e/ou utilizacdo de material, utensilio e
equipamento que nao atenda aos objetivos do TRESC

FALHA 2 gquanto a qualidade do material ou especificidade do
ambiente a ser limpo
Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato, que
anotard o tipo de material, utensilio e equipamento que
AFERICAO nao atende as necessidades da limpeza, bem como a(s)

conseguéncia(s) negativa(s) decorrente(s) de sua efetiva
utilizacdo efou possivel(is) consequéncia(s) negativa(s)
qgue decorrera(ao) de uma eventual utilizacao

OBSERVACAO: Os registros serao individuais, ou seja, a cada material ou utensilio
inadequado corresponderd uma falha, podendo ocorrer o registro de varias falhas
na mesma data

Data da ocorréncia Descricao sintética




inobservancia da rotina ou da metodologia da prestacao
dos servicos, irregularidade relativa ao efetivo horério da
prestacao, como atrasos, por exemplo, bem como

FALHA 3 inobservancia de praticas necessarias ao éxito da coleta
seletiva
Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato, que
AFERICAO descrevera a pratica adotada em desacordo com a

metodologia estabelecida no contrato ou a atividade que
deixou de ser executada com relacao a rotina determinada
OBSERVACAOQ: Os registros das falhas serao individuais, ou seja, a cada pratica
em desacordo com o contrato correspondera uma falha, podendo ocorrer o
registro de varias falhas na mesma data

Data da ocorréncia Descrigdo sintética

Resultado ineficiente da limpeza, como, por exemplo,
manchas no piso etc.

Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato ou a
AFERICAO comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor
que tenha verificado sua ocorréncia.

OBSERVACAO: A comunicacao ao gestor podera ser feita mediante
correspondéncia eletronica. Os registros das falhas serdo individuais, ou seja, a
cada fato verificado corresponderd uma falha, podendo ocorrer o registro de
varias falhas na mesma data.

FALHA 4

Data da ocorréncia Descrigdo sintética
FALHA 5 Falta de cordialidade no trato com os servidores e usuarios
~ Condicionada a apuracdo da ocorréncia pelo gestor do
AFERICAO contrato

OBSERVACAO: O gestor registrara a falha acompanhada de informacdes sobre o
fato ocorrido
Data da ocorréncia Descricao sintética

instrucdes de preenchimento:

- Na ocorréncia de falha(s), proceder-se-& ao registro no(s) item(ns)
especifico(s), indicando-se sinteticamente o dia e o fato gerador.

Tabela de falhas e efeitos remuneratérios (Fator de aceitacéo)

Falha 1 2 3 4 5 Total
Total de ocorréncias (Fator de
Tolerancia (-} 1 1 1 1 0 Aceitacao)
Excesso falhas (=)

Peso (X} 6 10 10 10 8

NUmero corrigido (=)

Observacao: Nao serao considerados valores negativos, que deverao ser lancados
na tabela com valor 0 {zero).

instrucdes de preenchimento:



- As falha(s), previamente registrada(s) na “RELACAO DE FALHAS", serao
contabilizadas e cada total sera registrado na linha TOTAL DE OCORRENCIAS.

- Apbs, proceder-se-a as deducbes relativas a “TOLERANCIA”, a fim de se
encontrar os niUmeros referentes aos “EXCESSOS DE FALHAS”.

- Encontrados o0s EXCESSOS DE FaLHAS, estes devem ser multiplicados pelo
respectivo “PESO” e os produtos devem ser registrados na linha “NUMERO
CORRIGIDO".

- Por fim, proceder-se-d4 a soma da linha “NUMERO CORRIGIDO"”, obtendo-se, assim,
0 “FATOR DE ACEITACAOQ".

EFEITOS REMUNERATORIOS relativos aos servicos de limpeza

Faixa 1 - Fator de Aceitacdo TOTAL: 100% de avaliacdo dos servicos

Faixa 2 — Fator de Aceitacdo de 01 a 25: 95% de avaliacao dos servicos

Faixa 3 - Fator de Aceitacdo de 26 a 50: 90% de avaliacao dos servicos

Faixa 4 — Fator de Aceitacdo de 51 a 75: 85% de avaliacao dos servicos

Faixa 5 — Fator de Aceitacao de 76 a 100 ou >100: 80% de avaliacao dos servicos
e penalizacao conforme contrato

Observacao: A Contratada fara jus ao percentual do valor pactuado equivalente a
cada uma das cinco faixas, conforme o fator de aceitacdo calculado de acordo
com a tabela acima.

1.3 Modelo 3 (a ser aplicado na mensuracao dos servicos prestados QUINZENALMENTE
no Depésito de Méveis)

SERVICO: )
MES/ANO DA VERIFICACAO: / )
VALOR A RECEBER (CONSOANTE FATOR DE ACEITAGAO):

RELACAO DE FALHAS

FALHA 1 Inobservancia da utilizacdo de uniforme, uso de uniforme
incompleto ou uniforme excessivamente danificado
AFERICAO Condicionada a verificacéo pelo gestor do contrato

OBSERVACAO: No caso de servicos executados por mais de um funcionario, a
guantidade de falha registrada corresponderd ao ndmero de funcionarios que
nela incorrerem num mesmo dia

Data da ocorréncia Descricao sintética

Disponibilizacdo ef/ou utilizacdo de material ou utensilio
que nao atenda aos objetivos do TRESC quanto a

FALHA 2 qualidade do material, especificidade do ambiente a ser
limpo, menor agressividade ao meio ambiente, entre
outros

Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato, que
anotard o tipo de material, utensilio e equipamento que
nao atende as necessidades da limpeza, bem como a(s)
conseguéncia(s) negativa(s) decorrente(s) de sua efetiva
utilizacdo e/ou possivel(is) consequéncia(s) negativa(s)
que decorrera(ao) de uma eventual utilizacao

AFERICAO

OBSERVACAO: Os registros serao individuais, ou seja, a cada material ou utensilio
inadequado corresponderd uma falha, podendo ocorrer o registro de varias falhas
na mesma data

Data da ocorréncia Descricao sintética




inobservancia da rotina ou da metodologia da prestacao
dos servicos, irregularidade relativa ao efetivo horério da
prestacao, como atrasos, por exemplo, bem como

FALHA 3 inobservancia de praticas necessarias ao éxito da coleta
seletiva
Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato, que
AFERICAO descrevera a pratica adotada em desacordo com a

metodologia estabelecida no contrato ou a atividade que
deixou de ser executada com relacao a rotina determinada
OBSERVACAOQ: Os registros das falhas serao individuais, ou seja, a cada pratica
em desacordo com o contrato correspondera uma falha, podendo ocorrer o
registro de varias falhas na mesma data

Data da ocorréncia Descrigdo sintética

Resultado ineficiente da limpeza, como, por exemplo,
manchas no piso, etc.

Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato ou a
AFERICAO comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor
que tenha verificado sua ocorréncia.

OBSERVACAO: A comunicacao ao gestor podera ser feita mediante
correspondéncia eletronica. Os registros das falhas serdo individuais, ou seja, a
cada fato verificado corresponderd uma falha, podendo ocorrer o registro de
varias falhas na mesma data.

FALHA 4

Data da ocorréncia Descrigdo sintética
FALHA 5 Falta de cordialidade no trato com os servidores e usuarios
~ Condicionada a apuracdo da ocorréncia pelo gestor do
AFERICAO contrato

OBSERVACAO: O gestor registrara a falha acompanhada de informacdes sobre o
fato ocorrido
Data da ocorréncia Descricao sintética

instrucdes de preenchimento:

- Na ocorréncia de falha(s), proceder-se-& ao registro no(s) item(ns)
especifico(s), indicando-se sinteticamente o dia e o fato gerador.

Tabela de falhas e efeitos remuneratérios (Fator de aceitacéo)

Falha 1 2 3 4 5 Total
Total de ocorréncias (Fator de
Tolerancia (-) 1 0 0 0 0 Aceitacao)
Excesso falhas (=)

Peso (X} 6 8 10 | 10 8

NUmero corrigido (=)

Observacao: Nao serao considerados valores negativos, que deverao ser lancados
na tabela com valor 0 {zero).

instrucdes de preenchimento:



- As falha(s), previamente registrada(s) na “RELACAO DE FALHAS”, serao
contabilizadas e cada total sera registrado na linha TOTAL DE OCORRENCIAS.

- Apbs, proceder-se-a as deducbes relativas a “TOLERANCIA”, a fim de se
encontrar os niUmeros referentes aos “EXCESSOS DE FALHAS”.

- Encontrados o0s EXCESSOS DE FaLHAS, estes devem ser multiplicados pelo
respectivo “PESO” e os produtos devem ser registrados na linha “NUMERO
CORRIGIDO".

- Por fim, proceder-se-d4 a soma da linha “NUMERO CORRIGIDO"”, obtendo-se, assim,
0 “FATOR DE ACEITACAOQ".

EFEITOS REMUNERATORIOS relativos aos servicos de limpeza

Faixa 1 - Fator de Aceitacdo TOTAL: 100% de avaliacdo dos servicos

Faixa 2 — Fator de Aceitacdo de 01 a 25: 95% de avaliacao dos servicos

Faixa 3 - Fator de Aceitacdo de 26 a 50: 90% de avaliacao dos servicos

Faixa 4 — Fator de Aceitacdo de 51 a 75: 85% de avaliacao dos servicos

Faixa 5 — Fator de Aceitacao de 76 a 100 ou >100: 80% de avaliacao dos servicos
e penalizacao conforme contrato

Observacado: A Contratada fara jus ao percentual do valor pactuado equivalente a
cada uma das cinco faixas, conforme o fator de aceitacdo calculado de acordo
com a tabela acima.

1.4. Modelo 4 (a ser aplicado na mensuragcao dos servicos prestados MENSALMENTE
no Depésito de Urnas - limpeza da pele de vidro)

SERVICO: )
MES/ANO DA VERIFICACAO: / )
VALOR A RECEBER (CONSOANTE FATOR DE ACEITAGAO):

RELACAO DE FALHAS

FALHA 1 Inobservancia da utilizacdo de uniforme, uso de uniforme
incompleto ou uniforme excessivamente danificado
AFERICAO Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato

OBSERVACAO: No caso de servicos executados por mais de um funcionario, a
guantidade de falha registrada corresponderd ao ndmero de funcionarios que
nela incorrerem num mesmo dia

Data da ocorréncia Descricao sintética

Disponibilizacdo e/ou utilizacdo de material ou utensilio
que nao atenda aos objetivos do TRESC quanto a

FALHA 2 qualidade do material, especificidade do ambiente a ser
limpo, menor agressividade ao meio ambiente, entre
outros

Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato, que
anotard o tipo de material, utensilio e equipamento que
nao atende as necessidades da limpeza, bem como a(s)
AFERICAO consequéncia(s) negativa(s) decorrente(s) de sua efetiva
utilizacdo e/ou possivel(is) consequéncia(s) negativa(s)
que decorrera(ao) de uma eventual utilizacao

OBSERVACAO: Os registros serao individuais, ou seja, a cada material ou utensilio
inadequado corresponderd uma falha, podendo ocorrer o registro de varias falhas
na mesma data

Data da ocorréncia Descricao sintética




Inobservancia da rotina ou da metodologia da prestacao
dos servicos, irregularidade relativa ao efetivo horario da

FALHA 3 prestacao, como atrasos, por exemplo, bem como
inobservancia de praticas necessarias ao éxito da coleta
seletiva

Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato, que
descreverd a pratica adotada em desacordo com a
AFERICAO metodologia estabelecida no contrato ou a atividade que
deixou de ser executada com relacado a rotina determinada
OBSERVACAO: Os registros das falhas serao individuais, ou seja, a cada pratica
em desacordo com o contrato corresponderd uma falha, podendo ocorrer o
registro de varias falhas na mesma data
Data da ocorréncia Descricao sintética

Resultado ineficiente da limpeza, como, por exemplo,
vidro manchado.

_ Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato ou a
AFERICAO comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor
gue tenha verificado sua ocorréncia.

OBSERVACAO: A comunicacao ao gestor podera ser feita mediante
correspondéncia eletronica. Os registros das falhas serdo individuais, ou seja, a
cada fato verificado corresponderd uma falha, podendo ocorrer o registro de
varias falhas na mesma data.

FALHA 4

Data da ocorréncia Descricao sintética
FALHA 5 Falta de cordialidade no trato com os servidores e usuarios
~ Condicionada a apuracdo da ocorréncia pelo gestor do
AFERICAO contrato

OBSERVACAOQO: O gestor registrara a falha acompanhada de informacdes sobre o
fato ocorrido

Data da ocorréncia Descrigdo sintética

Iinstrucdes de preenchimento:

- Na ocorréncia de falha(s), proceder-se-a ao registro no(s) item(ns)
especifico(s), indicando-se sinteticamente o dia e o fato gerador.

Tabela de falhas e efeitos remuneratoérios (Fator de aceitagao)

Falha 1 2 3 4 5 Total
Total de ocorréncias (Fator de
Tolerancia (-) 0 0 0 0 0 Aceitacao)
Excesso falhas (=)

Peso (X} 6 8 10 | 10 8

NUmero corrigido (=)

Observacao: Nao serdao considerados valores negativos, que deverao ser lancados
na tabela com valor 0 (zero).

Iinstrucdes de preenchimento:



- As falha(s), previamente registrada(s) na “RELACAO DE FALHAS”, serao
contabilizadas e cada total sera registrado na linha TOTAL DE OCORRENCIAS.

- Apbs, proceder-se-a as deducbes relativas a “TOLERANCIA”, a fim de se
encontrar os niUmeros referentes aos “EXCESSOS DE FALHAS”.

- Encontrados o0s EXCESSOS DE FaLHAS, estes devem ser multiplicados pelo
respectivo “PESO” e os produtos devem ser registrados na linha “NUMERO
CORRIGIDO".

- Por fim, proceder-se-d4 a soma da linha “NUMERO CORRIGIDO"”, obtendo-se, assim,
0 “FATOR DE ACEITACAOQ".

EFEITOS REMUNERATORIOS relativos aos servicos de limpeza

Faixa 1 - Fator de Aceitacdo TOTAL: 100% de avaliacdo dos servicos

Faixa 2 — Fator de Aceitacdo de 01 a 25: 95% de avaliacao dos servicos

Faixa 3 - Fator de Aceitacdo de 26 a 50: 90% de avaliacao dos servicos

Faixa 4 — Fator de Aceitacdo de 51 a 75: 85% de avaliacao dos servicos

Faixa 5 — Fator de Aceitacao de 76 a 100 ou >100: 80% de avaliacao dos servicos
e penalizacao conforme contrato

Observacado: A Contratada fara jus ao percentual do valor pactuado equivalente a
cada uma das cinco faixas, conforme o fator de aceitacdo calculado de acordo
com a tabela acima.

1.5. Relagao de falhas - Modelo 5 (a ser aplicado aos servicos de copa)

SERVICO: B
MES/ANO DA VERIFICACAO: /

RELACAO DE FALHAS DIARIAS

FALHA 1 Inobservancia da utilizacdo de uniforme, uso de uniforme
incompleto ou uniforme excessivamente danificado

AFERICAO Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato

OBSERVACOES:
a)No caso de servicos executados por mais de um funcionario, a gquantidade de
falha registrada corresponderd ao nimero de funcionarios que nela incorrerem
num mesmo dia; e
b} O crachd é considerado parte integrante do uniforme.

Data da ocorréncia Descricao sintética

Total de Ocorréncias:

FALHA 2 Impericia no manuseio e preparo de alimentos e bebidas
_ Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato ou a
AFERICAO comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor que

tenha verificado sua ocorréncia

A comunicacao ao gestor podera ser feita mediante correspondéncia eletrénica.
Os registros das falhas serao individuais, ou seja, a cada fato verificado
corresponderd uma falha, podendo ocorrer o registro de vérias falhas na mesma
data

Data da ocorréncia Descricao sintética

Total de Ocorréncias:




Falta de zelo com os equipamentos, utensilios e loucas de

FALHA 3 copa
Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato ou a
~ comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor que
AFERICAO tenha verificado sua ocorréncia

OBSERVACAO: Os registros das falhas serao individuais, ou seja, a cada pratica
em desacordo com o contrato correspondera uma falha, podendo ocorrer o
registro de vérias falhas na mesma data. A comunicacdo ao gestor podera ser
feita mediante correspondéncia eletronica.

Data da ocorréncia Descrigdo sintética

Total de Ocorréncias:

Inobservancia da rotina e da metodologia da prestacao dos

FALHA 4 servicos

Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato, que
descreverd a préatica adotada em desacordo com a
AFERICAO metodologia estabelecida no contrato ou a atividade que
deixou de ser executada com relacado a rotina determinada

OBSERVACAOQO: Os registros das falhas serdo individuais, ou seja, a cada pratica
em desacordo com o contrato corresponderd uma falha, podendo ocorrer o
registro de varias falhas na mesma data

Data da ocorréncia Descricao sintética

Total de Ocorréncias:

Inobservancia do tempo méximo de 15 minutos para o

FALHA 5 atendimento as solicitagdes de servico recebidas

_ Condicionada a verificacao pelo préprio gestor do contrato
AFERICAO ou a comunicacdo formalizada a este, efetuada por
servidor que a tiver verificado

OBSERVACAO: A comunicacdo ao gestor poderd ser feita mediante
correspondéncia eletrbnica

Data da ocorréncia Descricao sintética

Total de Ocorréncias:

Resultado ineficiente da limpeza e organizacao do
ambiente de copa, como, por exemplo, manchas no piso,
FALHA 6 fogao sujo, geladeira ndo higienizada, armarios e gavetas
desorganizados ou outras situacées gque demonstrem
descuido com a higienizacao do ambiente.

_ Condicionada a verificacdo pelo gestor do contrato ou a
AFERICAO comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor que
tenha verificado sua ocorréncia

OBSERVACAO: A comunicacdo ao gestor poderd ser feita mediante
correspondéncia eletronica. Os registros das falhas serdo individuais, ou seja, a
cada fato verificado corresponderd uma falha, podendo ocorrer o registro de
varias falhas na mesma data

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia Descrigdo sintética

Total de Ocorréncias:




FALHA 7 Falta de cordialidade no trato com os servidores e usuéarios

X

~ Condicionada a apuracao da ocorréncia pelo gestor do
AFERICAO contrato

OBSERVACAO: O gestor registraré a falha acompanhada de informacdes sobre o
fato ocorrido

Data da ocorréncia Descrigdo sintética

Total de Ocorréncias:

Iinstrucdes de preenchimento:

- Na ocorréncia de falha(s), proceder-se-& ao registro no(s) item(ns) especifico(s),
indicando-se sinteticamente o dia e o fato gerador.

Tabela de efeitos remuneratérios (Fator de aceitacdo)

Falha 112|134 |5|6|7 ;
Total de ocorréncias FATOR DE ACEITACAO
Tolerancia (-) 21011121221 (Total da linha Numero
Excesso falhas (=) Corrigido}

Peso (X) 6(8|8|6(6|g|8

NUmero corrigido (+ =)

Observacao: Nao serao considerados valores negativos, que deverao ser lancados
na tabela com valor 0 (zero).

instrucdes de preenchimento:

- As falha(s), previamente registrada(s) na “Relacéo de Falhas Didrias”, seréo
contabilizadas e cada total seréa registrado na linha Total de Ocorréncias.

- Apds, proceder-se-a as deducdes relativas a “Tolerancia”, a fim de se obter os
numeros referentes aos “Excessos de Falhas”.

- Encontrados os Excessos de Falhas, estes devem ser multiplicados pelo
respectivo “Peso” e os produtos devem ser registrados na linha “Ndmero
corrigido”.

- Por fim, proceder-se-a a soma da linha “NUmero corrigido”, obtendo-se, assim,
o “Fator de Aceitacao”.

EFEITOS REMUNERATORIOS relativos aos servicos de copa

Faixa 1 — Fator de Aceitacao TOTAL: 100% de avaliacdo dos servicos

Faixa 2 — Fator de Aceitacao de 01 a 25: 95% de avaliacao dos servicos

Faixa 3 — Fator de Aceitacdo de 26 a 50: 90% de avaliacao dos servicos

Faixa 4 — Fator de Aceitacdo de 51 a 75: 85% de avaliacao dos servicos

Faixa 5 - Fator de Aceitacdo de 76 a 100 ou > de 100: 80% de avaliacao dos
servicos e penalizacao conforme contrato

Observacao: A Contratada fara jus ao percentual do valor pactuado equivalente a
cada uma das cinco faixas, conforme o fator de aceitacdo calculado de acordo
com a tabela acima.



