OUVIDORIA DA JUSTICA ELEITORAL DE SANTA CATARINA
Relatorio de Atividades — segundo quadrimestre de 2015

Remanescentes Maio Junho Julho Agosto Quadrimestre
N° de formulérios 2 102 266 208 133 709
Acesso a Informacéo 2 90 198 168 115 571
Tipo Dendncia 0 0 3 4 1 8
de Elogio 0 0 4 4 3 11
Manifestagao Reclamacéo 0 8 52 25 7 92
Sugestao 0 4 9 7 7 27
N° de casos ndo admitidos - 5 12 14 3 34
Tempo médio para solucdo dos casos (dias) - 1 1 1 1 1
N° de casos pendentes - - - - 7 7

e Informacdes disponibilizadas pelo sistema Breve
e Sijtuacdo Eleitoral e Cadastramento Biométrico caracterizaram a maior procura por parte do usuario
e Tipo de manifestacéo - selecionado pelo usuario - eventualmente pode néo coincidir com o contelido da mensagem

e Os ndo admitidos compreendem os duplicados, sem informa¢c8es ou com matéria alheia a Justica Eleitoral.

Florianopolis, 2 de setembro de 2015.

Vilson Fontana
Ouvidor


http://sistemas.tre-sc.gov.br/organograma/appview/consulta/consultaOrganizacionalForm.faces

