
  

OUVIDORIA DA JUSTIÇA ELEITORAL DE SANTA CATARINA  

Relatório de Atividades – segundo quadrimestre de 2 013  

• Itens de controle – Indicadores de desempenho  
 Remanesc . Maio Junh o Julh o Agost o Quadrimestre  

Nº de formulários  8 60 110 135 165 470 

 Acesso à Informação  41 63 121 100 325 

Tipo Denúncia  4 5 0 1 10 

de Elogio  2 4 1 1 8 

Manifestação Reclamação  6 35 10 59 110 

 Sugestão  7 3 3 4 17 

Nº de casos não admitidos  - 9 11 6 7 33 

Tempo médio para solução dos casos (dias)  - 3,2 2,7 2,6 1,9 2,6 

Nº de casos  pendentes  - 0 0 1 55 56 

• Observações :  1. O elevado número de pendentes para o quadrimestre seguinte deve-se às manifestações 
enviadas nos últimos dias do Mês de agostop. 2. Dentre os não admitidos estão os duplicados, sem informações e 
matéria alheia à Justiça Eleitoral.   

 
Florianópolis, 13 de setembro de 2013 

 
Ouvidoria 

 


